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Sobre ProDESC

ELl Proyecto de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (ProDESC) es una or-
ganizacion no gubernamental que inicid su
trabajo en el afio 2005. Nuestro objetivo
fundamental es defender y promover los
Derechos Econémicos, Sociales y Cultura-
les (DESC) desde una perspectiva feminista
e interseccional para contribuir a su vigen-
cia, justiciabilidad y exigibilidad. Tenemos
como misién que comunidades y colecti-
vos gocen de una vida digna a partir de la
organizacion colectiva y el ejercicio de sus

Derechos Humanos.
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Presentacion

A mas de cinco afios de la publicaciéon de
“Seguridad Comunitaria y Territorio: apuntes
metodolégicos desde la defensa integral”,
desde el Proyecto de Derechos Econédmicos,
Sociales y Culturales (ProDESC) presen-
tamos esta Guia Practica de Seguridad
Comunitaria para Mujeres Defensoras de
Derechos Econémicos, Sociales y Cultu-
rales. EL objetivo es ampliar el conocimiento
y practicas para la seguridad de mujeres que
trabajan a nivel comunitario como parte de
organizaciones, comunidades y colectivos.
Asimismo, nuestra intencién es construir
sobre los lineamientos que ya existen, pen-
sando la seguridad comunitaria desde la
mirada particular de las mujeres defensoras;

las mujeres que defienden derechos huma-
nos y las organizaciones, comunidades y
colectivos con los que trabajan, a la par de
reconocer su diversidad de identidades, ex-
periencias, capacidades, vulnerabilidades y
ambitos de defensa de derechos humanos.

Esta guia se fundamenta en un andlisis ex-
haustivo de las violencias machistas, racistas
y clasistas que Las mujeres defensoras co-
munitarias enfrentan cotidianamente por ser
mujeres y por ser defensoras de derechos
humanos. Dichas formas de violencia pue-
den originarse en una variedad de actores,
gue incluyen desde entidades estatales y
grupos delictivos organizados hasta empre-



sas privadas e, incluso, en ocasiones pueden
provenir de sus propias familias, comunidades
y organizaciones.

Al entender que para la seguridad no hay
recetas magicas ni soluciones universales,
con esta guia queremos aportar una vision
innovadora, pero a su vez complementaria,
a un ya nutrido e importante conjunto de
gufas, manuales y lineamientos para la se-
guridad y proteccion de personas defensoras
de derechos humanos que, por lo menos
durante los ultimos |5 afios, se ha construi-
do a partir de las valiosas contribuciones de
comunidades y organizaciones de sociedad
civil en diferentes partes del mundo. Asf,
pensamos esta Guia como un esfuerzo que
busca exaltar la importancia de la labory la
proteccion de las mujeres en la defensa de
derechos humanos, el derecho a defender
derechos y la seguridad de las personas y
grupos que defienden estos derechos, para
seguir favoreciendo la construccion de un
entorno propicio para la defensa colecti-
va de los derechos econdmicos, sociales
y culturales (DESC), especialmente ante
amenazas que emanan de los sistemas y
modelos capitalistas y extractivistas. Este
ejercicio también busca resaltar la partici-
pacién activa de las mujeres defensoras en
la formulacién de medidas destinadas a ga-
rantizar su propia seguridad.

El trabajo no habria sido posible sin el in-
valuable respaldo de docenas de mujeres
defensoras, quienes durante los ultimos afios
nos brindaron la oportunidad de acompafiar
sus reflexiones y analisis sobre la seguridad
comunitaria y nos permitieron implementar
varios de los ejercicios y reflexiones inclui-
dos en esta gufa. Asimismo, extendemos
nuestro especial reconocimiento y agrade-
cimiento a Yésica Sanchez, integrante del
Equipo Directivo de Consorcio para el Dia-
logo Parlamentario y la Equidad Oaxaca A.C;
Valeria Moscoso UrzUa, asesora en acompa-
flamiento psicosocial; y Benjamin Cokelet,

fundador y director general de Empower
LLC. Su apoyo durante la fase de revisiéon de
esta guia fue fundamental para garantizar la
calidad y la relevancia de nuestros aportes.

Finalmente, dedicamos esta guia a los mi-
llones de mujeres defensoras comunitarias
de todo el mundo, quienes, a pesar de las
amenazas y los retos, dedican su tiempo,
cuerpo, mente, espiritualidad y corazén a la
defensa de los derechos humanos. Esta guia
es para ustedes.

Ciudad de México, Julio 2024

Alcance del enfoque centrado en la
experiencia de las mujeres defensoras

La guia publicada destaca los impactos
especificos y diferenciados que experi-
mentan las mujeres defensoras en un
sistema de violencias machistas, clasis-
tas y racistas. Reconocemos plenamente
que este enfoque, si bien es crucial y ne-
cesario, puede ser limitado en el abordaje
amplio de las experiencias de otras iden-
tidades de género. Nos comprometemos
activamente a revisar y actualizar esta
guia para integrar las experiencias de
las diversidades de identidad de género
y sus interseccionalidades, buscando que
la publicacion sea cada vez mds inclusi-
va vy representativa de las experiencias
de las personas que defienden derechos
humanos.




Pasos para la
construccion de un
plan de seguridad
comunitaria para las
mujeres defensoras

Los pasos de la guia se presentan mediante
la historia de una Asociacion de mujeres que
decide trabajar para mejorar sus condiciones
de seguridad en el contexto de un proyecto
extractivo que genera multiples violencias.

&

1. Preparar

0

3. Leer

La narracion se desarrolla en ocho pasos
diseflados para acompafar la creacién de
un Plan de Seguridad Comunitaria, con un
enfoque especifico en la realidad de las mu-
jeres defensoras de derechos humanos que

trabajan a nivel comunitario:

=

2. Hablar
©
|

4. Analisar
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5. Identificar 6. Definir

7. Implementar 8. Actualisar

Cada paso incluye una introduccién, una serie de conceptos basicos y ejercicios senci-
llos para guiar a las personas lectoras en la implementacién en sus contextos especificos.
Ademas, al concluir cada paso se comparten recursos clave con recomendaciones comple-
mentarias. A lo largo del documento también se incorporan cuadros de texto con preguntas
detonadoras para que las personas lectoras puedan registrar sus reflexiones a medida que
avanzan en la construccién de su propio Plan de Seguridad Comunitaria.

Clausula de exencion

NOTA: Aunque se espera que estos pa- -
de responsabilidad:

sos se desarrollen de manera secuencial,
es importante que todas las personas
que hagan uso de la guia se sientan con
libertad de adaptar la metodologia se-
gun las necesidades especificas de su
contexto y objetivos de seguridad. Esto
incluye la posibilidad de anadir, com-
binar, reemplagar o eliminar pasos y
ejercicios, asi como modificar el orden
si se considera necesario.
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Para iniciar, vamos a conocer la historia de
Ana. Ella vive en la Sierra, en una zona mon-
taflosa marcada por la ausencia de servicios
basicos. Ana trabaja como profesora de pri-
maria de lunes a viernes y también algunas
noches. Durante los fines de semana y dias
festivos dedica su tiempo a la defensa de los
derechos econémicos, sociales y culturales
(DESC) de las mujeres de su comunidad
como parte del Comité Ejecutivo de la Aso-
ciacion de Mujeres Defensoras de la Sierra
(AMUDESI), una organizacién feminista y de
derechos humanos que se fundé hace mas
de 25 afios.

Como defensora de derechos humanos,
Ana ha dedicado gran parte de su vida a
defender su territorio de los intereses de
empresas tanto nacionales como extranje-
ras, asi como a denunciar las amenazas que
ha sufrido su comunidad después que sus

tierras fueran entregadas por el gobierno a
empresas transnacionales para el desarro-
llo de proyectos extractivos. Ana también
ha colaborado activamente con otras defen-
soras de su region para enfrentar actitudes
machistas, participando en campafas para
prevenir las violencias basadas en género.
Ademads, defiende los derechos laborales de
las compafieras que trabajan en el campo y
que sufren acoso por parte de sus jefes.

Debido a su trabajo como defensora de
derechos humanos, derechos de la mujer,
derechos laborales y derecho a la tierra y el
territorio de las mujeres, Ana ha recibido in-
timidaciones esporadicas de otras personas
de la comunidad e incluso de sus mismos
vecinos. Sin embargo, de manera mds re-
ciente, Ana empezo a escuchar rumores de
que personas poderosas de la region esta-
ban buscando hacerle dafio. Tras recibir la
informacién, Ana considerd dejar La Sierra
y desplazarse junto con sus hijas a la casa
de su hermana en la ciudad, pero decidié
no hacerlo después de consultarlo con su
familia, pues cree firmemente que todavia
tiene mucho que aportar a las mujeres de
su comunidad. Ana decidié quedarse y cree
que su situacién puede servir para promo-
ver la creacién de estrategias de seguridad
comunitaria enfocadas en las necesidades
especificas de las mujeres defensoras en las
comunidades donde trabajan. Para esto, Ana
acudio al Comité Ejecutivo de AMUDESI,
integrado por Luisa, Marta e Isabel, para so-
licitar su ayuda en este proceso.

Unidas, las compafieras deciden empren-
der la construccién colaborativa de un Plan
de Seguridad Comunitaria que aborde las
dindmicas de violencia que enfrentan las
defensoras de la Sierra en su vida diaria, al
mismo tiempo que fomente la unidad y el
apoyo entre todas las mujeres de la region
para crear un entorno mds seguro para cada
una de ellas.



Ana, Luisa, Marta e Isabel










Antes de iniciar cualquier proceso participa-
tivo, es importante contar con un momento
de preparacién o alistamiento. Este paso
tiene como objetivo motivar la participa-
cion de las personas que integran nuestra
organizacion, colectivo y comunidad, asi
como abordar cualquier resistencia o duda
que pueda surgir sobre el proceso que
se busca desarrollar.

Para este paso proponemos:

* Desarrollar conversaciones bilaterales
con personas de nuestra comunidad.

Conceptos clave:

* Seguridad Comunitaria:

para nosotras desde ProDESC la seguridad
comunitaria constituye un proceso continuo
que tiene como objetivo garantizar condicio-
nes colectivas para ejercer la defensa de los
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,
mediante una serie de estrategias y capaci-
dades que posibilitan la salvaguarda de la
integridad fisica, psicoldgica, emocional,
colectiva y comunitaria de las defensoras y
los defensores en el territorio que habitan.
Bajo este enfoque, abordamos el anélisis
de la seguridad de las personas defensoras
de derechos humanos desde una perspec-
tiva preventiva, de género, interseccional
e intercultural, asi como desde una meto-
dologia participativa. Con esto, buscamos
hacer frente a los contextos de violencia
que se presentan en contra de las personasy
comunidades defensoras en los dmbitos per-
sonales, colectivos y comunitarios. Para mas
informacion, consultar: “Seguridad Comu-
nitaria y Territorio: apuntes metodoldgicos
desde la defensa integral”.

¢ Derechos Humanos:

los derechos humanos son derechos in-
herentes a todos los seres humanos, sin
distincién de nacionalidad, lugar de re-
sidencia, sexo, origen nacional o étnico,
color, religion, lengua o cualquier otra con-
dicién. Los derechos como el derecho a la
vida, a la libertad de expresion, al trabajo,
a la autodeterminacién, al consentimien-
to, a un medio ambiente sano, entre otros,
se reconocen universalmente.

e Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (DESC):

los derechos econdmicos, sociales y
culturales constituyen una categoria fun-
damental de los derechos humanos que
engloba aspectos esenciales para el bien-
estar y la dignidad, tanto a nivel individual
como colectivo. Estos derechos, conocidos
como DESC, abarcan el acceso a la salud, el
trabajo, la educacion, la vivienda, la alimen-
tacion, el agua y saneamiento, la seguridad
social, un medio ambiente sano y la cultu-
ra, entre otros.

e Persona defensora de derechos
humanos:

de acuerdo con la Declaracién de las Na-
ciones Unidas sobre personas defensoras’,
una persona defensora es cualquier persona
que, de manera individual o colaborativa, se
dedica a defender, promover y proteger los
derechos humanos. Sin embargo, es eviden-
te que no todas las personas que trabajan
en la defensa de los derechos humanos se
identifican con este término, ya que a veces
se percibe como algo impuesto desde el ex-
terior. Sin embargo, es importante tomar en
cuenta que reconocerse como persona de-
fensora puede ser estratégico a nivel politico
y juridico, pues proporciona respaldos y pro-
tecciones adicionales. Al asumir la identidad
de persona defensora, se facilita el acceso a
instrumentos y mecanismos internacionales
que ofrecen respaldo legal y apoyo en situa-
ciones de amenazas o ataques.



e Derecho a defender derechos
humanos?:
es el derecho que tenemos todas las per-
sonas a promover y perseguir, de forma
legitima, la proteccion y materializacion de
los derechos humanos y las libertades fun-
damentales de forma individual, en grupos
O a través de la organizacion. Este derecho
se puede ejercer sin limites geograficos, a
nivel local, regional, nacional o internacio-
nal, independientemente de la profesién,
la edad, el sexo, la nacionalidad o cualquier
otra condicién de una persona. Ademas, se
establece la obligacion de los Estados de
garantizar la proteccién de este derecho.

* Mujer defensora comunitaria:

con base en la definicion anterior, las mu-
jeres defensoras comunitarias son aquellas
que, sin necesariamente contar con un ti-
tulo o respaldo formal de una organizacién
o comunidad, desempefian procesos de
defensa de derechos directamente desde
sus comunidades, sean rurales o urbanas.
Estas mujeres asumen un papel activo en
la promocién y proteccion de los derechos
humanos, trabajando en la primera lineay a
menudo se enfrentan a desafios especificos
en sus entornos locales, ya sea por su esta-
tus socioeconédmico, identidad sexual y de
género, edad, pertenencia a un grupo étnico
minoritario o histéricamente discriminado,
estatus migratorio o ubicacién geografica,
entre otros aspectos. La labor de las muje-
res defensoras comunitarias abarca desde la
sensibilizacion y formacién, hasta la accion
concreta para abordar problemas y desigual-
dades que afectan a sus comunidades.

* Interseccionalidad®:

herramienta analitica que nos permite en-
teder y explicar la vulnerabildad concreta
que se presenta cuando convergen diver-
sas formas de discriminacién o negacion
de derechos por razones como el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género,
las identidades étnicas, la casta, las construc-
ciones sociales de raza o los roles de género,
el lugar de origen, las ideologias politicas, las
creencias religiosas, las condiciones de dis-
capacidad, la situaciéon econdmica o social,
el estado civil, la condicién/estatus de tra-
bajo, la situacién migratoria, la pobrezay la
edad o la enfermedad, entre otras.
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Ana, Luisa, Marta e Isabel estan muy inte-
resadas en que este proceso arranque de
la mejor manera, por lo que deciden de-
sarrollar una serie de espacios pequefios
de reunidén con otras compaferas de la
Asociacion para hablar de la seguridad, to-
mando en cuenta las multiples violencias
que experimentan las mujeres en la Sierra,
especialmente quienes se dedican a la de-
fensa de derechos humanos.

PUNTOS A TOCAR

- Agradecer por el tiempo para tener
este espacio.

- Preguntar sobre la familia, el estado
de 4nimo o eventos recientes.

- Anunciar que esta pequeiia reuvnién
tiene como ob jetivo informar que
AMUDESI va o iniciar la construccién
participativa de un plan de
sequridad comunitaria.

Las compafieras deciden que estos espa-
cios servirdn como momentos de escucha
para conocer aln mas las realidades y ne-
cesidades especificas de las compafieras
en materia de seguridad y para promover
su participacion en los didlogos colectivos
para la construccién del Plan de Seguridad
Comunitaria. Asi, entre todas elaboran una
propuesta de puntos que esperan abordar en
las reuniones con la intencién de que sirvan
como guia para el didlogo:

- Abrir espacio para responder
preguntas o comentarios.

- Consvultar a la compaiera o
compaiieras si consideran que el tema
es relevante. Si dice que si, consuitar
si ha sufrido violencia por defender
derechos o por sv

activismo recientemente.

- Asumir el compromiso de invitar a
sesiones de traba jo para construir
el plan.

éCuales crees que son los puntos importantes o tratar en estas

primeras revniones?




En parejas, Ana, Luisa, Marta e Isabel desa-
rrollan los espacios de escucha con cada
una de las compafieras de la Asociacioén.
Con base en los puntos que conjuntamen-
te definieron inician todas las reuniones con
una charla informal para crear una atmadsfe-
ra de confianza y, posteriormente, explican
que el propdsito de la reunién sera hablar
sobre la seguridad. Durante la conversacion,
las compafieras del Comité Ejecutivo hablan
poco y hacen preguntas abiertas para que las
otras compafieras compartan sus propias ex-
periencias sobre la violencia que han sufrido
por defender derechos humanos. Se intere-
san en conocer los detalles especificos de
situaciones relacionadas con la seguridad,
para entender como lo han abordado y qué
medidas han tomado.

Después de escuchar atentamente las ex-
periencias de seguridad de cada compafiera,
explican que desde AMUDESI se estd plan-
teando realizar una serie de talleres para
abordar de manera colectiva y comunitaria
la seguridad de las mujeres defensoras de
la Sierra, con el objetivo de llegar a acuer-
dos de seguridad que puedan implementar
entre todas. Asimismo, toman nota de las
preguntas y comentarios de las compafieras
de la Asociacién para poder responder de la
mejor manera.

De esta forma, logran transmitir la importan-
cia de hablar de la seguridad con énfasis en
los hechos violentos mds recientes que han
vivido como Asociacién a manos de funcio-
narios de la empresa minera y otros actores
poderosos de la Sierra. Enfatizan que, aun-
que algunos hombres de la Sierra también
han enfrentado ataques en el pasado por su
labor de defensa de la tierra, las agresiones
que sufren como mujeres defensoras son
una manifestacion clara de las violencias
machistas, racistas y clasistas que estan nor-
malizadas en la Sierra y que experimentan
por ser mujeres y ser defensoras. AL mismo
tiempo, resaltan que estas violencias se dan

en un contexto donde las empresas trans-
nacionales que tienen presencia en la Sierra
realizan una explotaciéon de sus recursos,
sin ningun tipo de control o regulacion del
gobierno. Al finalizar la reunién, agradecen
a las compafieras por compartir sus expe-
riencias y se comprometen a invitarlas a los
dialogos colectivos.

Gracias a estas conversaciones bilatera-
les y en pequefios grupos, las compafieras
del Comité logran sensibilizar y obtener
el respaldo de las docentes de la escuela,
las trabajadoras del centro de salud y de
las compafieras encargadas del huerto co-
munitario. Sin embargo, durante las charlas,
Ana se percaté que algunos de los hombres
no estan de acuerdo con que el tema de la
seguridad se discuta por fuera del Frente
de Campesinos de la Sierra (FCS), una or-
ganizacion mixta, con mas de 30 afios de
antigliedad y que también agrupa a varias de
las mujeres que conforman AMUDESI.

Las compafieras deciden persistir en el pro-
cesoy plantean que, una vez listo el Plan de
Seguridad Comunitaria de AMUDES], los re-
sultados mas significativos se compartan con
el FCS para identificar posibles mecanismos
de apoyo y fortalecer la coordinacién entre
ambas organizaciones.

Después de varios dias de reuniones bila-
terales, Ana, Isabel, Luisa y Marta se reinen
en casa de Luisa para hacer un balance de
los avances y concluyen que la sensibili-
zacién actual es un paso importante. Sin
embargo, también reconocen la necesidad
de continuar con los espacios de formacion
y concientizacion en temas de seguridad.
Esperan que el proceso de elaboracion del
Plan de Seguridad Comunitaria ayude a for-
talecer la capacidad de la organizacion para
responder a situaciones de emergencia.
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Claves para el paso 1:

PREPARAR

¢Como construimos credibilidad?

La credibilidad es un elemento fundamental
para las organizaciones, colectivos y comu-
nidades defensoras de derechos humanos
que buscan generar cambios, ya sea a nivel
local, nacional o internacional. Se refiere a la
capacidad de ser percibidas como personas
o entidades creibles y merecedoras de con-
fianza. La falta de credibilidad o, peor aun, ser
acusadas de actos ilegales, ilegitimos o poco
éticos, puede convertir a las organizaciones,
colectivos y comunidades en el centro de
atencién no deseada, aumentando asi su ni-
vel de exposicion a riesgos.

La disminucién de la credibilidad o reputa-
cion puede ocurrir en diversos momentos
y debido a multiples factores; depende de
las circunstancias y condiciones individua-
les dentro de la sociedad. Es fundamental
reconocer que, con frecuencia las mujeres
defensoras son objeto de cuestionamientos
sobre sus decisiones personales como una
manera de debilitar su credibilidad. Esto in-
cluye criticas o cuestionamientos sobre sus
relaciones afectivas; el uso de su tiempo
libre y ocio; su sexualidad; su orientacion se-
xual; estado civil o reproductivo, o su papel
en las responsabilidades de cuidado hacia
otras personas. Estos cuestionamientos rara
vez se dirigen a los hombres.



Sibien la mayoria de las criticas suelen pro-
venir de detractores y opositores de las
luchas por los derechos, es importante te-
ner en cuenta que a veces los sefialamientos
pueden surgir dentro de las propias organiza-
ciones, colectivos y comunidades defensoras.
Las practicas sexistas y discriminatorias hacia
las mujeres pueden debilitar la credibilidad
de las defensoras y pone en riesgo su labor.

Para crear o mantener nuestra credibilidad
Ccomo organizaciones, colectivos y comuni-
dades defensoras es recomendable:

* Promover activamente espacios de
rendicion de cuentas dentro de la comuni-
dad o colectividad y mantener registros de
las reuniones y decisiones.

* Sise manejan fondos, es esencial
mantener los libros de contabilidad actua-
lizados y que se garantice un minimo de
estdndares de transparencia.

» Establecer un cédigo de conducta
para los miembros de la comunidad o co-
lectividad y crear comités para abordar los
problemas de convivencia que puedan surgir.

»  Generar alianzas con organizaciones,
organismos e instituciones a nivel nacional e
internacional para respaldar nuestro trabajo.

» Trabajar con medios de comunicacion
para visibilizar la labor de la organizacién.

* Reconocer y abordar las practicas
sexistas y discriminatorias contra las muje-
res defensoras para crear espacios seguros
y libres de discriminacion.

Las acciones especificas que se tomaran de-
penden de la naturaleza especifica de los
ataques o criticas.




¢Como abordar los cuestionamientos
sobre la importancia de la seguridad?

Es comudn que la implementaciéon de me-
didas de seguridad genere cierto grado de
resistencia dentro de nuestras comunidades
o colectivos. La mejor manera de abordar
esta resistencia es practicar la escucha acti-
va y responder con argumentos claros. As,
se fomenta el didlogo para identificar las
razones detrds de esta reticencia o rechazo.

Es importante tener en cuenta que, en oca-
siones, la resistencia puede ser legitima, por
lo que debemos considerar la posibilidad de
ajustar las medidas segln corresponda.

A continuacién, compartimos algunos co-
mentarios que suelen expresar escepticismo
o resistencia cuando se trata de hablar sobre
seguridad, junto con propuestas sobre cémo
abordarlos*:

COMENTARIO

ARGUMENTOS PARA RESPUESTA

“Hablar de seguridad genera paranoia”

En realidad, hablar de seguridad nos
brinda una oportunidad para expresar
abiertamente cémo nos sentimos y qué
necesitamos. Esto permite generar infor-
macién y comprender en conjunto las
amenazas que enfrentamos como co-
lectivos o comunidades defensoras de
derechos humanos. Mds adn, el didlogo
sobre seguridad nos capacita para cons-
truir acuerdos de cuidado colectivo, lo que
ayuda a minimizar los sentimientos de pa-
ranoia o hipervigilancia.

“Si contamos con el respaldo de la comuni-
dad y las personas con las que trabajamos,
nada nos puede afectar”

Aunque contar con el apoyo de las perso-
nas con quienes colaboramos es esencial,
a menudo no es suficiente para garantizar
nuestra seguridad, especialmente cuan-
do nuestro trabajo desafia los intereses
de actores poderosos, ya sean politi-
COS 0 econdmIcos.

“Nunca hemos sido atacadas. No deberia-
mos dedicarle tiempo a este tema”

No hay que esperar a sufrir una agresion
para actuar preventivamente. Ademas,
hay que reconocer que muchas veces
normalizamos actos de violencia. Por
ello, el didlogo sobre seguridad nos
ayuda a identificar agresiones que pue-
den pasar desapercibidas, pero que es
relevante abordar para la gestiéon de nues-
tra seguridad.




“Recibimos una capacitacién de sequridad
hace dos afos, no necesitamos mds apoyo
en este tema”

Esa capacitacion fue muy importante,
pero en la medida que el contexto cam-
bia, nuestras necesidades de seguridad
también, por lo que es importante eva-
luar constantemente nuestra seguridad.
Un taller o espacio de formacién cada dos
o tres afios no siempre es suficiente para
forjar habitos de seguridad adecuados para
nuestro contexto, sobre todo cuando el
contexto de seguridad es tan adverso.

“Esto nos va a tomar mucho tiempo”

Si bien construir una estrategia de segu-
ridad comunitaria lleva tiempo, a corto
plazo, mediano y largo plazo contribu-
ye a reducir los tiempos de respuesta en
situaciones de emergenciay a prevenir in-
cidentes de seguridad.

“Llevamos haciendo esto suficientes afos,
no necesitamos cambiar ahora”

Aunque llevamos mucho tiempo hacien-
do esto, hay que tomar en cuenta que
la experiencia no siempre significa un
conocimiento a detalle sobre temas de
seguridad. Es importante estar abiertas a la
posibilidad de aprender algo nuevo y ha-
cer los cambios necesarios para garantizar
nuestro bienestar y seguridad.

“Tenemos buenas relaciones con los actores
del territorio”

Es verdad que tenemos muy buenas re-
laciones con otros actores del territorio,
pero consideremos que las relaciones
entre los actores pueden cambiar de un
momento a otro de acuerdo con el con-
texto. Por esto, consideramos que hay que
analizar constantemente los intereses y
las relaciones de poder entre los actores
y eso ayude a actuar con informacién clara
sobre el territorio que defendemos.

“Esto implica trabajar el doble”

Implementar medidas de seguridad no
implica necesariamente trabajar mas, sino
trabajar de manera mas segura, lo que
fortalece la sostenibilidad de nuestros
procesos de lucha.




“No tenemos dinero o recursos para esto”

Es cierto que algunas medidas pueden re-
querir una inversion econémica, por Lo que
proponemos identificar y priorizar nues-
tras necesidades, asi como buscar apoyo
de organizaciones y fondos que ofrecen
servicios de seguridad sin costo.

“La seguridad no es nuestra prioridad en este
momento”

La seguridad de nuestras comunidades y
colectivos siempre debe ser una prioridad.
Hablar sobre seguridad nos permite tomar
las mejores decisiones para proteger nues-
tra labor y continuar nuestros procesos
de lucha.

“A las mujeres defensoras las asesinan
menos que a los hombres, por lo que no re-
quieren de un Plan de Seguridad”

Aunque las mujeres defensoras sole-
mos ser victimas de homicidios en menor
medida que los hombres defensores,
la violencia letal y las amenazas ha-
cia nosotras son una realidad. Ademas,
experimentamos violencia especifica de-
bido a nuestro género. Es fundamental
comprender codmo se ejerce la violencia
contra nosotras como mujeres defen-
soras, para identificar las medidas que
necesitamos y asi decidir la mejor manera
de incorporar acuerdos de seguridad en
nuestra comunidad.

¢Cudles son los riesgos para las orga-
nizaciones, colectivos y comunidades
afectadas por proyectos extractivos?

Durante muchos afios, la extraccién, desa-
rrollo y uso de los recursos naturales han
estado en el centro de la economia mun-
dial. A medida que aumenta la demanda
de recursos naturales, en muchos pafses,
organizaciones, colectivos y comunidades
afectadas por los proyectos extractivos evi-
dencian los dafios a sus modos de vida y
promueven alternativas de desarrollo. Fre-
cuentemente, el resultado es que aquellas
personas que defienden sus territorios y re-
cursos en contra de este tipo de proyectos
enfrentan niveles crecientes de violencia.

Los informes de diferentes organizaciones
de sociedad civil y organismos de dere-
chos humanos indican que, en casi todos
los contextos de proyectos extractivos, los
gobiernos, las fuerzas de seguridad, las em-
presas y grupos delictivos organizados estan
involucrados en los niveles de violencia® y
las agresiones en contra de las comunida-
des afectadas.

En consecuencia, los ataques y agresiones
se producen en un ambiente en el que las
empresas ya tienen una influencia conside-
rable sobre las autoridades que promueven
leyes, politicas y acuerdos que favorecen los
proyectos extractivos. A su vez, esas mismas
autoridades tienden a adoptar legislaciones



que restringen las actividades de las per-
sonas defensoras y la participacion de las
comunidades®.

Con base en este contexto, explicamos algu-
nos riesgos que frecuentemente enfrentan
las organizaciones, colectivos y comunida-
des afectadas por proyectos extractivos’:

» Mientras que las empresas refuerzan
su presencia en los territorios a través de in-
versiones superficiales en la infraestructura
publica como pintar las casas, arreglar las
calles, construir los centros de salud, entre
otras; las personas que defienden el territo-
rio y evidencian los dafios devastadores de
los proyectos extractivos son cuestionadas,
estigmatizadas y deslegitimadas.

* Las comunidades también son victi-
mas de una estrategia de “divide y venceras”,
en la que las empresas utilizan métodos
coercitivos que ponen a la comunidad en
contra de las personas defensoras. Las em-
presas consiguen esta divisiéon ofreciendo
incentivos econémicos; promesas de segu-
ridad en el empleo, y bienestar econémico,
asegurando que los procesos de defensa del
territorio y del medio ambiente los podrian
privar de esos beneficios. A largo plazo, esa
estrategia afecta negativamente el tejido so-
cial de las comunidades.

» Con frecuencia, las autoridades y las
empresas hacen uso de las fuerzas de seguri-
dad (policia y ejército) para atacar y disipar Las
protestas pacificas, asegurando la proteccion
e imposicion de los proyectos extractivos.
Se ha documentado la existencia de memo-
randos de entendimiento entre empresas y

fuerzas de seguridad que hacen difusos los
limites entre la seguridad puablica y privada,
una situaciéon donde las fuerzas de seguridad
actuan en favor de los intereses privados y
no protegen a las comunidades afectadas.

e Paralelamente, aumenta la violencia
en la que las personas defensoras enfrentan
diferentes tipos de ataques como amenazas
de muerte, agresiones fisicas, vigilancia ilici-
ta, chantaje, acoso judicial, desapariciones,
asesinatos, entre otros.

* Muchos ataques van acompafa-
dos de otras formas de intimidacién, como
campafias de estigmatizacion y difamacion
que tienen como objetivo desacreditar el
trabajo de defensa de los derechos huma-
nos y a menudo sirven como antesala a la
violencia letal.

* Las mujeres defensoras enfrentan
riesgos adicionales y especificos por su con-
dicién de género. La documentaciéon pone
en evidencia que la violencia sexual; el aco-
soy amenazas a familiares; las campafias de
desprestigio; la exclusién de los procesos
de negociacién y adopcion de las decisio-
nes, entre otras, afectan principalmente a las
mujeres defensoras.
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Dejamos este espacio para que registres las reflexiones y resultados
de los ejercicios y su lectura













Para crear un plan de seguridad comunitaria,
debemos hablar sobre nuestros esfuerzos
colectivos y lo que significa la seguridad para
nosotras como mujeres defensoras. Este
paso es importante, ya que nos dara una base
para pensar en estrategias que favorezcan
nuestra seguridad.

Para este paso proponemos desarrollar
conversaciones grupales en torno a los si-
guientes temas:

» La historia y objetivos de nuestra orga-
nizacion, comunidad o colectivo en la
defensa de derechos humanos.

» Elsignificado de la seguridad para noso-
tras como mujeres defensoras.

» Elpodery surelacion con la seguridad.

Conceptos clave:

e Mapa corporal:

silueta o dibujo del cuerpo humano que
comunmente se utiliza para comunicar sen-
saciones, sintomas u otro tipo de informacion
relacionada con el cuerpo.

e Sistema patriarcal o patriarcado?:
conjunto de relaciones sociales, politicas,
econdmicas y culturales que promueve nor-
mas y estructuras que confieren el control y
poder de decision a los hombres, al mismo
tiempo que convierten los valores asociados
a la masculinidad en norma e ideal social,
esto en detrimento de las mujeres, nifias y
personas no binarias.

¢ Machismo:
sistema de creencias que afirma la superiori-
dad de los hombres sobre las mujeres y nifias.

e Racismo’:
un tipo de discriminacién basada en motivos
de raza, color, linaje u origen nacional o étnico.

¢ Clasismo:

un tipo de discriminacién que se caracteriza
por la actitud o creencia de que algunas per-
sonas son superiores o inferiores debido a su
posicion econdmica, nivel educativo o esta-
tus social.

e Capitalismo:

sistema socioeconémico donde los medios
de produccién son de propiedad privada y se
presenta la explotacién de lamano de obray
el medio ambiente.

e Extractivismo:

modelo econdmico mediante el cual los
recursos naturales son explotados con el
objetivo de generar ganancias.

e Poder':

es el grado de control sobre los recursos ma-
teriales, humanos, intelectuales y financieros
que ejercen diferentes sectores de la socie-
dad. La cantidad de poder de una persona o
un grupo se relaciona con la cantidad de re-
cursos a los que tiene acceso y control.

* Poder colectivo:
el poder que se construye con otras personas
y que busca generar cambios positivos.

e Feminismos'":

una serie de teorfas y agendas politicas que
tienen por objetivo eliminar toda forma de
discriminaciéon contra las mujeres en su di-
versidad. Los feminismos tienen multiples
agendas enacciony diversidad tedrico-practi-
ca que ha evolucionado a lo largo del tiempo.
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Conscientes de que al principio puede ser
complicado abordar temas de seguridad de
manera individual, Ana, Luisa, Marta e Isabel
convocan a las compaferas de la Asociacion
a una primera reunién amplia para dialogar
sobre la seguridad en la Sierra.

Después de una breve bienvenida por parte
de Ana, en la cual agradece la participacion

de todas las compafieras y recuerda que el
objetivo de la sesidn serd hablar sobre la im-
portancia de la seguridad comunitaria para
AMUDESI, Isabel inicia la sesién con una
lluvia de ideas para establecer los acuerdos
minimos de participacién. Una vez que se
establecen los tres principales, Marta los es-
cribe en el pizarréon con letras grandes para
que estén visibles para todas:

ACUERDOS DE PARTICIPACION

- Levantar la mano para pedir
la palabra.

- Mantener el respeto
en todo momento.

- Escuchar atentamente
a las companeras.

<Qué acverdos agregarias a
esta lista?




Con los acuerdos de participacion claros,
Ana retoma la palabra e inicia la conversa-
cion dando respuesta a las inquietudes mas
comunes que se identificaron durante los
didlogos bilaterales y que se relacionan con
los tiempos que tomara la elaboracién del
plan, los recursos necesarios para la imple-
mentacién y su alcance.

Ana aclara que, si bien el proceso para la
elaboracién de un Plan de Seguridad Co-
munitaria tomara maximo tres sesiones de
trabajo, se espera que pueda ponerse en
marcha de manera gradual lo antes posible.
También explica que la implementacion del
Plan no requerira necesariamente de hacer
uso de los recursos con los que ya cuenta
la Asociacion, pues se contempla aplicar a
fondos especiales que financien las medidas
que lo requieran. Finalmente, reitera que este
proceso que estan a punto de iniciar busca
facilitar ejercicios y herramientas para definir

e e e e e e e S e S A S e e e e e gl

e implementar medidas de seguridad comu-
nitaria. Lo anterior con el objetivo de atender
las amenazas que mas afectan a las mujeres
defensoras de AMUDESI.

Posteriormente, Ana propone tener una
primera conversacion sobre la historia de
AMUDESI para ubicar las siguientes dis-
cusiones desde la posicion de todas las
compafieras como defensoras de dere-
chos humanos.

Asi, Luisa invita a las compafieras a formar
un circulo y sentarse. Después, procede a
leer en voz alta una serie de preguntas que
escribe con letras grandes en el pizarrén.
Luego, pide a las compafieras que, de ma-
nera organizada y respetando los acuerdos
de participaciéon, compartan sus ideas en
voz alta. Mientras tanto, Ana, Marta e Isa-
bel toman nota de las ideas que surgen de
las reflexiones.

<Qué sitvacion o problema nos motivé a unirnos?

éCuales fueron las razones que nos llevaron a crear una asociacién

de mujeres?

éCual es nuestro objetivo como asociacién?

<Qué momentos importantes podemos destacar de nuestra historia

como asocioacién?

- ¢Qué visién tenemos para nvestro futuro?

Comparte tres caracteristicas de tv orqanizacién, comunidad o colectivo:

o

%)

9]
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Con estas preguntas como centro de la dis-
cusion, las compafieras narran que AMUDESI
surgié hace mas de 25 afios con un proyecto
de crianza de gallinas ponedoras, que fue im-
pulsado por una organizacién internacional;
esto tras una sequia que dej6 sin alimentos
a varias familias de la Sierra. Desde el princi-
pio, las compafieras lideraron el proyecto y
acordaron que seria mas que algo para ge-
nerar ingresos: serfa un espacio de encuentro
entre mujeres. Con el paso del tiempo, y una
vez las integrantes de la Asociacion tuvieron
la oportunidad de participar en espacios de
formacion y didlogo con otras colectivas de
mujeres de la region, la naturaleza de la aso-
Ciacion cambio.

Sus esfuerzos se empezaron a enfocar en
la defensa de los derechos de las mujeres,
tomando en cuenta los altos niveles de dis-
criminacién y violencias machistas, racistas
y clasistas que se sufren todos los dias en La
region. En este punto es que AMUDESI desa-
rrollé una critica sobre el sistema patriarcal
y se constituy6 legalmente como una orga-
nizacién feminista y de derechos humanos.

Sin embargo, con ocasién de la llegada de
las empresas mineras a la Sierra, la organiza-
cion inicié una reflexiéon sobre el papel que
juegan los proyectos extractivos en la des-
truccion del medio ambiente, asi como de
la importancia del territorio y la naturaleza

é i
3. éPor qué creo que para m

r
o mujer defensora puede se

m .
co segundad?

importomte hablar de

4. (Qué leyes y/o instituciones
conozco o nivel nacional gue
protejon mis derechos
como mu jer defensora?

para el cuidado de ellas mismas y de sus fa-
milias. Reconocieron que, sin la Sierra, no hay
futuro. Actualmente, AMUDESI lucha por
proteger la Sierra para transformarla en un
territorio sano, feminista y libre de violencia.

La reflexion fue muy bien recibida por las
compafieras, pues les ayudd a recordar la
larga trayectoria que han recorrido y a reco-
nocer sus logros como Asociacion.

Después de esta reflexidon y con las bases
del andlisis aterrizadas en la historia y obje-
tivos de AMUDESI, Marta inicia el segundo
ejercicio de este paso: escribe en el pizarrén
una nueva serie de preguntas, ahora sobre
el tema de seguridad y les pide a las com-
pafieras que reflexione cada una de manera
individual. Marta lee las preguntas en voz alta
y sugiere que, para responder a la pregunta
ndmero uno, las compafieras que quieran
dibujen un mapa corporal para sefalar en
qué partes del cuerpo se manifiestan los
sentimientos de seguridad e inseguridad.
Mientras Marta hace la lectura de las pregun-
tas, Luisa distribuye pedazos de papel entre
las compafieras.

2. (Qué es la sequridad para mi
como mujer que defiende
derechos y esta en la lucha?

cilidades Y obstaculos
SOras

5 cQué fa
mos las mujeres defen
ecanismos de

| Estado?

tene
paro acceder a m

proteccién de



Contesta las preguntas:







Marta aprovecha el momento y afiade que
la seguridad comunitaria es un proceso que
implica tiempo y esfuerzo. Subraya que la
seguridad comunitaria desde la vision fe-
minista que quiere construir AMUDESI se
centra en reconocer y aceptar la interdepen-
dencia de todas las compafieras, partiendo
de la necesidad de crear relaciones de con-
fianza y solidaridades no violentas. Agrega
que este trabajo incluye también identificar
cémo la violencia machista, racista y clasista
en ocasiones inicia desde las comunidades y
organizaciones, asi como tener el tiempo y
voluntad para trabajar las situaciones como
grupo, incluso cuando esto puede ser dificil
o incémodo. Aclara que, en ocasiones, es-

tos espacios de didlogo podran darse sélo
entre mujeres, mientras que en otros mo-
mentos serd importante llevarlo a espacios
mixtos con la presencia de los compafie-
ros hombres.

Luisa concluye la discusién resaltando que
la seguridad de una comunidad o colectivo
serd tan fuerte o sélida como la seguridad
de la compafiera en el estado de mayor
vulnerabilidad y destaca la importancia de
la participacién activa de todas compafieras
durante el proceso de andlisis, identificacion
e implementacion de las medidas de seguri-
dad comunitaria.
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Como tercer y ultimo ejercicio en este paso,
Ana propone tener una discusion sobre el
concepto de poder. Para ello, escribe sobre
el pizarrén la palabra “poder” en letras gran-
desy la subraya para enfatizar suimportancia.
Luego, escribe dos preguntas para facilitar

la conversacion. Marta y Luisa distribuyen
hojas en blanco para que las compafieras
puedan escribir o dibujar sus respuestas de
manera personal antes de compartirlas con
las demas.

A et
= i

S

- ¢Qué imAgenes se me vienen a la |';

mente cvando pienso en la palabra |

"poder"? [ |
i
|

- ¢En qué momentos o sitvaciones
me he sentido con poder como mu jer

defensora?

Las compafieras terminan de plasmar sus
respuestas en las hojas de papel y entre to-
das comparten sus reflexiones. La discusion
no solo desencadena analisis profundos,
sino también momentos de risas y anécdo-
tas compartidas. Asf, todas coinciden en que
el poder puede ser tanto malo como bueno,
dependiendo de cémo se utilice. Diferencian
claramente entre el poder que se impone
sobre otras personas como una forma de
control y el poder que se construye cuan-
do se trabaja en equipo para solucionar los
problemas. A este ultimo lo llaman poder
colectivo, en reconocimiento del potencial
que tiene para generar cambios que benefi-
cien a la mayor cantidad de personas.



¢Para ti qué es el poder?
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Para cerrar este paso, Luisa destaca lo im-
portante que es analizar la relacién entre
seguridad y poder. Comprender las formas
en que experimentamos la seguridad y el
poder en nuestra vida cotidiana nos sirve
para identificar cémo enfrentar de manera
conjunta la inseguridad y el poder que pro-
vienen de nuestros opositores.

De esta manera, construir poder colectivo
nos brinda las herramientas necesarias para

tomar el control sobre las decisiones que
nos afectan, lo que a su vez nos permite
construir espacios seguros para la defensa
de nuestros derechos. Al trabajar de manera
conjunta, la Asociacion puede enfrentar las
amenazas del poder politico y corporativo
con mayor eficacia, asi como crear un am-
biente donde todas las compafieras puedan
vivir libres de violencia y opresion.



Claves para el paso 2:

HABLAR

¢Cuadles son los elementos clave para
la facilitacién de talleres/ diadlogos/
reuniones sobre seguridad para perso-
nas defensoras?

Los talleres, didlogos y reuniones repre-
sentan espacios fundamentales para el
encuentro, intercambio y analisis de leccio-
nes aprendidas para la gestion de nuestra
seguridad como personas defensoras de
derechos humanos. Para optimizar estos
encuentros, es crucial implementar una
metodologia participativa que involucre a
nuestras organizaciones, colectivos y co-
munidades en la reflexién y andlisis de los
riesgos, contextos, actores, impactos, capa-
cidades y vulnerabilidades en el marco de

nuestros procesos de defensa de derechos.
A partir de este analisis, se puede cons-
truir estrategias de seguridad comunitaria
adaptadas y diferenciadas a cada contex-
to especifico.

A continuacién, se comparten algunos
elementos basicos importantes a tomar
en cuenta para realizar un taller/dialogo/
reunion:

|.  recopilar informacién relevante de
manera preliminar sobre el contexto, las
necesidades y las estrategias de seguridad
gue ya se estdn implementado;

2. identificar las identidades, opor-
tunidades y brechas que obstaculizan o



condicionan la participacion de las per-
sonas en los espacios de analisis y toma
de decisiones;
3. definicion del objetivo de La sesidn;
4. preparacion de las actividades, que
incluye metodologia, materiales, facilitacion
y logistica.

De esta manera, los talleres, didlogos y re-
uniones siguen un proceso estructurado
compuesto por tres fases esenciales:

|) Preparacién, 2) Implementacién y
3) Seguimiento.

En la fase de preparacion, el enfoque se cen-
tra en recopilar informacién crucial sobre las
personas, contextos, necesidades y estrate-
gias pertinentes. Este paso es fundamental

para acordar los contenidos, formatos, tiem-
pos y prioridades que guiaran el desarrollo
del encuentro.

Durante la fase de implementacién, el ob-
jetivo principal es compartir herramientas y
metodologias que faciliten los procesos de
reflexion, diagndstico y acuerdo en torno a
las estrategias de seguridad.

Finalmente, la fase de seguimiento se en-
foca en monitorear la implementaciéon de
los acuerdos y estrategias de seguridad
establecidos durante el encuentro. Este se-
guimiento continuo es crucial para evaluar
el progreso, identificar posibles desafios y
ajustar las acciones segln sea necesario para
garantizar la efectividad a largo plazo.




¢Qué es un resguardo de preguntas?

Tener un resguardo o estacionamiento de
preguntas puede ser una herramienta atil
durante las reuniones, toda vez que nos
permite llevar un registro de las pregun-
tas o comentarios que se van presentando
sin descarrilar o desviar el sentido u orden
del analisis o conversacién. Para crear un
resguardo de preguntas se necesita de una
pizarra, cartulina o papeldgrafo y un marca-
dor. Asimismo, se requiere que una persona
asuma la responsabilidad de tomar nota de
los puntos que se envian al resguardo para
abordarlos posteriormente. Es esencial
que, para el buen desarrollo de esta dina-
mica, todos los elementos anotados en el
resguardo, sin importar el tipo o relevancia
aparente, reciban una respuesta antes de fi-
nalizar la reunién o espacio de discusion.

¢Por qué son importantes las redes po-
liticas de solidaridad feminista para la
estrategia de seguridad comunitaria?

La construccién de alianzas es un compo-
nente esencial de cualquier estrategia de
seguridad comunitaria, porque ayuda a pre-
venir el aislamiento de las comunidades y
proporciona un sentido de pertenencia y
apoyo continuo que puede responder de
manera agil a situaciones de riesgo.

A continuacion, se detallan algunos pasos
relevantes al momento de promover la con-
formacién de redes politicas de solidaridad:

e Claridad de objetivos:

es fundamental que todas las comunidades,
organizaciones y/o grupos que participan
en la red tengan claro el objetivo de la red
y comprendan su rol o funcién dentro de
la misma.

e Evitar centralizacién:
es importante evitar que las acciones o lo-
gros de la red se centren en una persona u

organizacion en particular; hay que destacar
siempre su naturaleza colectiva.

e Comunicacion y toma de decisiones
colectivas:

el buen funcionamiento de la red depende

de la creacion y el mantenimiento de espa-

cios de comunicaciéon y toma de decisiones

colectivas.

En el caso especifico de las redes politi-
cas de solidaridad feminista (RSPF), que se
conciben como entramados de personas,
organizaciones, colectivas y comunidades
unidas por el objetivo de avanzar en el esta-
tus politico de las mujeres, representan una
oportunidad invaluable para estrechar lazos
con otras organizaciones e intercambiar co-
nocimientos y experiencias. A diferencia de
otras redes de solidaridad politica, las RSPF
se centran en el papel de las mujeres, es-
pecialmente en potenciar su capacidad de
incidencia, proteccién y accion directa.

Por ejemplo, las RSPF pueden ser recursos
importantes en momentos de alto riesgo o
riesgo extremo, ya sea para visibilizar nuestro
trabajo y aumentar los costos politicos de
una agresion o para implementar otras ac-
ciones de apoyo y proteccion.



Dejamos este espacio para que registres las reflexiones y resultados
de los ejercicios y su lectura










En el tercer paso para la elaboraciéon de
nuestro Plan de Seguridad Comunitaria
realizaremos un analisis del contexto con
el objetivo de identificar las dindmicas y
elementos mds relevantes que impactan
en nuestra regién o zona de trabajo, y que
tienen implicaciones en nuestra seguridad
como mujeres defensoras.

Para este paso proponemos elaborar:

* Un mapa social de nuestro territorio o
area de trabajo.
* Un mapa de actores.

Conceptos clave:

* Analisis de contexto:

proceso que nos permite entender lo que
estd pasando en un momento y territorio de-
terminado con el fin de tomar las mejores
decisiones para mejorar nuestra seguridad.
Este proceso implica analizar elementos
culturales, politicos, econémicos y sociales
clave y considerar eventos histéricos rele-
vantes, entre otras acciones.

* Mapa o Cartografia Social:

un esquema, ilustracion o representacion
grafica que sirve para entender las relacio-
nes que viven las personas en un territorio
especifico. Estos mapas sirven para visualizar
la ubicacion fisica de lugares, asi como las in-
teracciones, recursos y desafios que influyen
en las dinamicas de una comunidad.

e Mapadeactores:

imagen que muestra de manera sencilla a los
actores presentes en un territorio o situacion
especifica. Los mapas de actores ayudan a
entender quiénes son las personas, grupos,

instituciones, empresas, organizaciones y/o
comunidades clave y las relaciones de poder
existentes entre esos actores. Para compren-
der las violencias que vivimos, es importante
identificar las fuerzas de poder y actores que
ven afectados sus intereses debido a nuestro
trabajo como personas defensoras.



Para avanzar en este paso, Luisa explica que se llevard a cabo una lectura del territorio con
el apoyo de un mapa social. Para ello, indica que lo primero que tendrdn que hacer como
Asociacion serd definir de manera conjunta y clara el territorio o espacio geografico que se
analizara. Algunas preguntas que propone Luisa para lograr esta definicién son:

Con el apoyo de las preguntas, entre todas deciden enfocar el andlisis en el drea urbana del
pueblo y las zonas rurales donde residen algunas compafieras.

Con el territorio claramente definido, Luisa alienta a las compafieras a realizar una lluvia de
ideas para identificar los elementos del contexto que incluirdn en su mapa social. Para ello,
escribe en el pizarrén algunas categorias generales de elementos de contexto y la pregunta:

Tras una larga charla, las compafieras deciden priorizar los siguientes elementos para
mapear su territorio:

poLiTICO ECONOMICO

- Ubicacidn de instituciones piblicas - Megaproyectos gue ya existen (con
(del Estado) el nombre de lo empresa responsable)

- Presencia de actores armados - Megaproyectos planeados (CO" el

(legales e ilegales) nombre de lo empresa responsable)
- Servicios pUblicos que brinden - Actividades productivas de las

atencién a mujeres y nifias personas de la comunidad

SOCIAL

CULTURAL/ESPIRITUAL
- Lugares sequros para mujeres y ninas T

- Espacios o lvgares sagrados
- Espacios de recreacidén y de encuven-
tro para las personas de la comunidad

- Lvgares insequros para mvu jeres

Yy ninas

- Ubicacidn de las organizaciones,
colectivas y grupos que apoyan a las

compaieras defensoras
AMBIENTAL/TERRITORIO

- Recursos Naturales
- Montafas, valles y rios
TECNOLOGICO - Carreteras y caminos (especial-

- Presencia de seiial de celvlar mente entradas y salidas del pueblo)

- Puntos con conexién a internet




cQué elementos incluirias en el mapa social de tv territorio?

Con la informacién de contexto clara para
todas, Luisa forma grupos entre las compa-
fieras y solicita a cada grupo que dibuje en
una cartulina el drea que analizaran entre to-
das. Luego, reparte los elementos de la lista
entre los grupos y les pide que los ubiquen
en sus respectivos mapas. Cuando todos
los grupos completan este paso, Luisa guia
una conversacion para revisar los trabajos
de cada grupo de compafieras y construir
un mapa con los elementos que priorizaron
entre todas.

Con este ejercicio, las compafieras anali-
zan que, en su contexto, la explotaciéon de
minerales y los proyectos extractivos son
cruciales para comprender la seguridad, ya
que genera ingresos para empresas y actores
poderosos y violentos con intereses econo-
micos en su territorio. Asimismo, observan
que varios grupos ilegales estan asenta-
dos cerca de la base militar del Ejército y
de las empresas extractivas. Por otro lado,

reconocen que, aunque la mayoria de las
compafieras de AMUDESI residen en areas
cercanas, algunas se encuentran en territo-
rios con dificultades para acceder en carro
y no cuentan con sefial de celular estable.

lgualmente, identifican que varios lugares
considerados como no seguros para las
compaferas se ubican cerca de las instala-
ciones de la empresa minera, que incluye
bares, hoteles, hostales y algunas calles. Es-
tos son lugares donde las compafieras han
sufrido violencia, acoso y discriminacion.

En contraste, concuerdan que los lugares
sagrados son todavia espacios de sanacién
y proteccién para muchas de ellas, a pesar
de estar cercanos a zonas con alto riesgo.
Por ultimo, se dan cuenta que no existen
muchos servicios publicos para mujeres y
nifias en la zona, ya que las organizaciones
que apoyan a mujeres y nifias en la Sierra son
Mmuy pocas.
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Para concluir el ejercicio, Luisa destaca la
importancia de comprender el entorno y la
interconexién entre los factores y actores
que influyen en la seguridad de todas como
mujeres y como defensoras, particularmente
los actores politicos y econdmicos con in-
tereses en el territorio. Esta perspectiva les
permitird identificar y abordar las dindmi-
cas machistas, racistas y clasistas presentes
en el contexto extractivista en la Sierra y
fortalecer asi la toma de decisiones para ga-
rantizar la proteccién y bienestar de todas
las compafieras.

LISTADO DE ACTORES

1. Frente de Campesinos de

la Sierra (FCS)

2. Docentes de la Escuela

3. Personas cercanas (de nvestro
entorno familiar o intimo)

4. Sierra Mining S.A. (empresa
minera)

5. Iglesia Catdlica

6.
7.
8.
9.

Con el mapa social listo, Ana lidera la con-
versacion para realizar el mapa de actores.
Para esto, primero propone realizar una lluvia
de ideas, con el fin de identificar a los actores
mas relevantes en el territorio y plantea la
siguiente pregunta para orientar el dialogo:

Marta e Isabel ayudan tomando nota de los
actores en el pizarrén y piden a las compa-
fleras que confirmen el listado:

Personal médico del centro de salud
Juzgado Penal Local

Radio comunitaria

Grupo armado ilegal

10. El gobierno local

11. El gobierno regional
12. El 9obierno nacional
13. Ejército

14. Policia




NIVELES

- Confianza:

se identifica vuna relacién de traba jo
colaborativo, agregado a un
respaldo mutvo.

- Formal:

la relacién no es cercana, pero
tampoco indiferente. Se evidencia un
nivel de relacionamiento basico sin
que impligque un traba jo conjunto.

- Hostil:

se identifica vnoa tensién evidente o
lotente con el actor. En ocasiones,

esta relacién pvede materializarse

en agresiones.
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Con este ejercicio, las compafieras llegan a
la conclusion que los actores mds cercanos
y directamente relacionados con AMUDESI
son el grupo de profesores y profesoras, el
personal médico del Centro de Saludy el
Frente de Campesinos de la Sierra (FCS). Por
otro lado, identifican a la iglesia catdlica, La
radio comunitaria y personas de la comuni-
dad como actores con quienes mantienen
relaciones formales.

En contraste, la empresa minera, el ejérci-
to, el gobierno nacional, el juzgado penal

\a\m\n

- En el territorio casi no se cventa
CON espacios 5equros para mujeres
defensoras.

- Es importante reforzar las
relaciones con los actores con
quienes se tiene una relacién formal,
pves esto puede fortalecer las redes
de apoyo.

- Es estratégico compartir

las valoraciones del mapeo de
actores con las personas, grupos y
organizaciones con quienes se tiene
una relacién de confianza para
profundizar el analisis y colaborar
en la ampliacién de las redes de
opoyo a nivel regional, nacional

e internacional.

y el grupo armado ilegal son actores dis-
tantes y con quienes AMUDESI mantiene
relaciones de hostilidad. Cabe destacar que
algunas relaciones, como las que involucran
al gobierno local, el gobierno regional y la
policia, no fueron tan faciles de ubicar, ya que
al interior de estas organizaciones existen
tanto personas que apoyan como personas
que agreden.

Para finalizar, las compafieras discuten en
plenaria los resultados de los dos ejercicios
y toman nota de las siguientes conclusiones:

- Los actores que identificamos
como hostiles ven afectados sus
intereses econdmicos y politicos
por el traba jo que hacemos como
defensoras y son los responsables
de las violencias que nos hacen
sentir insequras.

- Reconociendo el gran poder

que tiene la empresa minera

en las dinamicas de la Sierra,
entender con mayor detalle las
relaciones que ésta sostiene con
los otros actores a nivel regional,
nacional e internacional, nos
servira para entender me jor las
dinamicas locales.




¢A qué conclusiones puedes llegar a partir de tu mapa de actores?




Claves para el paso 3:

LEER

¢Por qué es importante investigar a
una empresa que nos esta agredien-
do? ;Como nos ayuda a la valoracién
delriesgo?

La investigacion corporativa representa una
herramienta fundamental para estructurar
informacion que revele las redes de poder,
incluyendo los intereses econémicos detras
de proyectos extractivos que impactan los
derechos colectivos de nuestras organizacio-
nes y comunidades'? En esta investigaciéon
es crucial indagar sobre elementos fun-
damentales de los proyectos extractivos,
tales como: i) detalles acerca de la empresa
y el proyecto en cuestioén, incluyendo las
concesiones y los permisos que tiene para

operar en el territorio; ii) identificacion de
propietarios y accionistas, tanto de la em-
presa como del proyecto; iii) otras fuentes
de financiamiento, y, iv) socios comerciales.
Estos elementos proporcionan una base
soélida para identificar puntos estratégicos
donde se puede ejercer presién y lograr
cambios significativos.

El conocimiento sobre las estructuras de po-
der, que incluye a empresas, inversionistas,
instituciones, funcionarios publicos y todos
los actores involucrados en un proyecto
especifico, permite a las organizaciones y co-
munidades identificar quiénes pueden verse
afectados por sus esfuerzos de defensay,
por ende, quiénes podrian ser responsables



de las agresiones que enfrentan. Informa-
cion que puede sintetizarse en un mapeo de
poder como el primer paso de la investiga-
cion corporativa.

La informacién que obtenemos mediante la
investigacion de la empresa puede ser (til a
la hora de adaptar estrategias de seguridad
de manera preventiva, ejerciendo presion
y evidenciando la participaciéon de los ac-
tores econémicos en actos de agresion en
contra de organizaciones y comunidades
que defienden el territorio por las acciones
que realizan.

%

” La metodologia de investigacién corporativa fue desarrollada y compartida por la organizacién EMPOWER LLC https://
empowerllc.net



https://empowerllc.net
https://empowerllc.net
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Tras comprender el concepto de seguridad
comunitaria y el contexto territorial, como
cuarto paso analizaremos los incidentes de
seguridad registrados en contra de nuestra
organizacion, comunidad o colectivo; de-
berd incluirse los incidentes de seguridad
especificos que impactan la seguridad de las
mujeres defensoras.

En este paso nos enfocaremos en desarrollar
tres ejercicios:

« Una linea de tiempo de incidentes
de seguridad.

* Priorizacién de los incidentes mas im-
portantes para nosotras como mujeres
defensoras.

» Mapade poder.

Conceptos clave:

* Incidente de seguridad:

hecho o acontecimiento que afecta la vida,
libertad, integridad y seguridad de las per-
sonas y organizaciones (y el territorio). Se
presenta como consecuencia de los proce-
sos de defensa y exigibilidad de derechos que
desarrollamos. El incidente de seguridad sirve
como unidad de medida para estudiar y ana-
lizar la exposicién a riesgos y funciona como
indicador de nuestra seguridad. Los incidentes
de seguridad, a su vez, pueden tener impactos
que van desde lo material, como un ataque a
oficinas, hasta dafios a la reputacién, ataques
digitales o afectaciones al bienestar fisico,
emocional o mental de las personas.

e Lineadetiempo:

herramienta que nos ayuda a organizar even-
tos en orden cronolégico (a lo largo del
tiempo) y sirve para visualizar y comprender

la secuencia de los hechos. La linea del tiem-
po de incidentes de seguridad nos permite
identificar patrones de los eventos de insegu-
ridad; los impactos psicosociales e identificar
si existe una relacién con alguna de las activi-
dades de defensa de derechos humanos y/o
con elementos del contexto.

» Impactos psicosociales”:

conjunto de tensiones, pérdidas, cambios o
dafios provocados por la violencia sociopoli-
tica en la vida de las personas, organizaciones,
colectivos y comunidades. Comprender este
impacto es crucial para evaluar la impor-
tancia y las implicaciones de los incidentes
de seguridad.

e Intimidacion:

un tipo de agresién que tiene como objetivo
atemorizar a las defensoras mediante al-
gun gesto, expresion o accion que anticipa o
anuncia la posible materializacién de un dafio.

e Criminalizacién':

proceso mediante el cual se utiliza indebida-
mente el sistema legal por parte de actores
estatales y no estatales (personas, grupos o
empresas) para perjudicar, castigar o impedir
el ejercicio del derecho a defender los de-
rechos o desacreditar a personas defensoras
de derechos humanos. La criminalizacién
tiene impactos colectivos como, por ejem-
plo, impedir la proteccién del territorio o
desestabilizar las dindmicas comunitarias
por la desconfianza que se genera entre
las personas.

 Difamacién:

la difusion de informacién falsa y perjudicial
con el objetivo de dafiar la reputacion y des-
acreditar la labor de las defensoras. Los actos
de difamacién buscan reducir la confianza
publica en las defensoras, afectando asi su
capacidad para ejercer su labor en la defensa
de los derechos humanos de manera efectiva.



Para comenzar, Marta recuerda las conclu-
siones de la sesidn anterior y explica que
este paso se centrard en identificar los in-
cidentes de seguridad que ha enfrentado la
Asociaciéon durante el ultimo afio.

Isabel entonces aclara que un inciden-
te de seguridad es cualquier hecho o acto
que afecta la seguridad de la Asociacién
y las compafieras. Destaca la importancia
de distinguir entre incidentes relacionados
con nuestra labor de defensa de derechos
y aquellos que tienen que ver con factores
cotidianos, que quizas no sean relevantes

para el Plan. Pone como ejemplo de esto
altimo, los robos por delincuencia comun
y los accidentes de transito. Sin embargo,
enfatiza que, en casos donde no sea claro
a qué categoria pertenece un hecho, es im-
portante que se tome en cuenta y se sefialen
las dudas al respecto.

Con la definicién de incidente de seguridad
mas clara, Luisa propone un formato que
permita registrarlos de manera uniforme. Ex-
plica que el formato ayuda a contestar las
siguientes preguntas:

¢Qué pasé? iCuando pasé (fecha y horal)? Dénde pasé? (Quiénes se
vieron directamente afectadas por el hecho? éCémo pasé? cQuiénes
fueron los presuntos responsables? ¢Qué aspectos o elementos del hecho

es importante analizar como mujeres defensoras? cCémo impacté el

hecho o la compaiera o companeras afectadas? éCual fue la respuesta

de la Asociacién después de este hecho? cPor qué creemos o consideramos

que se presenté este hecho?.

fensa-de- ddhh qu/C3/ADa metodoL/CB/BZSqlcb desde- elenfoqtje Dstcosoctal Consu[tado en enero de 2024

“Comisién Interamericana de Derechos Humanos, “Criminalizacién de la labor de las defensoras y los defensores de derechos
humanos”, oas, 3| de diciembre de 2015, https: //www oas.org/es/cidh/informes/pdfs/criminalizacion2016.pdf. Consultado en

enero de 2024


https://www.alunapsicosocial.org/single-post/valoraci%C3%B3n-del-riesgo-en-la-defensa-de-ddhh-gu%C3%ADa-metodol%C3%B3gica-desde-elenfoque-psicosocial
https://www.alunapsicosocial.org/single-post/valoraci%C3%B3n-del-riesgo-en-la-defensa-de-ddhh-gu%C3%ADa-metodol%C3%B3gica-desde-elenfoque-psicosocial
https://www.oas.org/es/cidh/informes/pdfs/criminalizacion2016.pdf

Luisa entrega los formatos a las compafieras y les pide que registren toda la informacion de
los incidentes de seguridad que conozcan, ya sea de forma individual o en parejas:

Fecha: Hora:

Lugar: Victimas directas:

Narraciéon del hecho:

Presuntos responsables:

Componente de género:

Impacto especifico y diferenciado a la(s) compafiera(s) defensora(s):

Respuesta de la Asociacion:

Analisis:

Elaborado por:




Posteriormente, Luisa anota en el pizarrén algunos ejemplos de incidentes de seguridad y
solicita a las compafieras que completen con los que consideran que hagan falta. Al finalizar,
entre todas identifican una lista con varios ejemplos:

. Allanamiento

. Hurto

. Agresidn fisica

. Desplazamiento forzado interno
. Confinamiento

. Despojo de tierras v otros bienes
. Asesinatos

. Violencia Sexval

1
2
3
4
5
6
7
8

Por otro lado, Luisa comenta que es im-
portante que también consideremos como
incidentes de seguridad aquellos descuidos
o errores humanos que suelen presentarse
al interior de las organizaciones, pero que
afectan nuestra seguridad. Esto nos permi-
tird identificar la necesidad de espacios de
formacion o sensibilizaciéon sobre ciertos
temas. Ademas, pueden ser un indicador
de cansancio y sobrecarga laboral que no
permite seguir los acuerdos de seguri-

9. Espiona je 0 sequimiento

10. Ataque digital o cibernético

11. Extorsidn

12. Criminalizacién

13. Intimidacidn

14. Difamacién y estigmatizacion

15. Secvestro

16. Cierre de espacios de
participacidn

dad. De esta manera, Luisa agrega a la lista
otros ejemplos:

1. Olvidar cerrar con llave la pverta
de la oficina

2. Extraviar documentos importantes
3. Compartir informacién por canales
insequros

4. Peleas no resveltas al interior de
la Asociacién.

<Qué otros e jemplos de incidentes agreqgarias a la lista?

5 |.-a
A 4



Como ejemplo, Luisa lee en voz alta un formato que ella misma Wlend sobre un hecho re-
ciente de difamaciéon que afectd a Ana e Isabel:

Fecha: 16 de mayo del 2024 Hora: Medio dia (12:00pm)
Lugar: Entrevista Victimas directas: Ana e Isabel

Narraciéon del hecho: Durante una entrevista con un periédico de la civdad, el
Gerente de Sierra Mining S.A. denuncidé a Ana e Isabel como Presidenta y
Tesorera de AMUDESI de recibir dinero de organizaciones extranjeras y
partidos politicos con el propésito de criticar las actividades de la empresa.
Las compaieras furon mencionadas con nombre y apellido y seiialadas de “ser
vie jas ladronas” y acusandolas de descvidar sus responsabilidades hogareias al

no estar en casa "cvidando ninos”.

Presuntos responsables: Victor Lépez, Gerente de Sierra Mining S.A.

Componente de género: Estos comentarios refuerzan estereotipos de género,

ya que critican a las compaiieras por no cumplir con los roles que la sociedad
les atribuye tradicionalmente a las mujeres, insinvando que no deberian estar
octivas en la defensa de derechos, sino en casa cvidando ninos. Es una forma
moachista de desacreditar y menospreciar sv labor.

Impacto especifico y diferenciado a la(s) compafiera(s) defensora(s):

El incidente causé gran malestar entre las compaiieras, pues el rumor se
difundié a nivel local y recibieron numerosas criticas de varios hombres que no
estan familiarizados con el trabajo de la organizacién. Ademas, durante la
Asomblea Isabel compartié que su familia le solicité que se retirara de la
Asociacién para evitar sequir siendo objeto de estos ataques.

Respuesta de la Asociacién: Intentamos ponernos en contacto con el
periodista que hizo la entrevista, pero no obtuvimos respuesta. Después de
varios dias lanzamos un comunicado denunciando los actos de difamacidn y las
actitudes machistas de los directivos de la Empresa, solicitando vna disculpa
pUblica que nunca se dio.

Analisis: La difamacion se presenté poco mas de un mes después de que Ana e
Isabel participaran en un encuentro internacional feminista donde denunciaron
en medios de comunicacidn el impacto de la empresa minera sobre sv

territorio y la salvd de sus familias. Se cree que esta informacidn llegé a oidos
de la empresa y aprovecharon sv cercania con medios de comunicacién en la
civdad para esparcir rumores sobre las compaferas con el objetivo de afectar
su reputacién y la de la AMUDESI.

Elaborado por: Lvisa Martinez
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Con las fichas de registro listas, Ana recopila
los formatos y los coloca en orden cronolé-
gico sobre la pared, del evento mds antiguo
hasta el més reciente. Con la linea de tiempo
visible para todas, Ana le pide ayuda a Isabel,
Luisa y Marta para leer en voz alta los forma-
tos y pide a las compafieras que confirmeny
amplien la informacién, poniendo atencién
para que el mismo hecho no sea registrado
mas de una vez.

- ¢Qué tipo de incidentes fueron los
mads comunes?

- ¢En qué meses se presentaron
mas incidentes?

- ¢En qué lugares o0 espacios se
presentaron mas incidentes?
(Incluyendo espacios virtuvales
como: correo electrénico,
WhatsApp, Facebook, etc.)

- ¢Qué tipo de actividades pudieron
haber detonado la mayor cantidad
de incidentes?

- ¢Qué presuntos agresores fueron
los mas mencionados?

Contesta las preguntas

Cuando las compafieras logran un acuerdo
sobre la linea de tiempo, pasan a analizar los
incidentes en su conjunto con el objetivo de
identificar elementos o patrones comunes
que sean importantes. Ana lidera esta par-
te de la conversacion escribiendo con letra
grande en el pizarrén una serie de pregun-
tas orientadoras para que estén a la vista
de todas:

- ¢Qué impactos tuvieron estos inci-
dentes?iCuales fueron los impactos
especificos para las compaiieras?

- ¢Qué practicas culturales,
historias, rumores o estereotipos
se vtilizan para agredir a las
compaieras?

- éCudles creemos que son las
intenciones de los agentes agresores
a la hora de atacarnos de esta
monera?

- ¢Qué otros incidentes de sequridad
han enfrentado las organizaciones,
colectivos y comunidades cercanas,
tanto a nivel local como nacional,
que nos advierten de posibles
escenarios de amenaza?
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Después de un largo didlogo, las compafie-
ras concluyen que estdn expuestas a varios
hechos como difamacién, criminalizacion,
intimidacion, agresion fisica, discriminacion y
estigmatizacion, entre otros. |dentifican que
estas agresiones se centran en las compafie-
ras mas visibles, aunque su impacto puede
llegar a extenderse a sus familias y a otras
compafieras de la Asociacién.

Asimismo, anotan que los hechos tienden a
presentarse después de actividades publicas
que afectan los intereses de la empresa mi-
nera Sierra Mining S.A., por lo que presumen
que los agresores pueden provenir de ahi o
de otros grupos que trabajan con la empresa

de manera cercana. Finalmente, concluyen
que muchas de estas agresiones tienen como
objetivo silenciar la lucha y el activismo de
las compaferas de la Asociacién como de-
fensoras de derechos humanos.

Para complementar el analisis, Isabel sugiere
usar el mapa social para marcar los pun-
tos del territorio donde se presentaron los
incidentes de seguridad, con el fin de com-
prender mejor las amenazas y cémo pueden
afectar lugares especificos. Marta agrega que
los incidentes que ocurren de manera virtual,
telefénica o por medios de comunicacion,
podrian ser ubicados en una esquina del
Mmapa con una nota para evitar confusiones.
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Asi, con la linea de tiempo lista y analizada, Ana sefiala que, para el préximo ejercicio, como
Asociacion tendran que priorizar Los tres incidentes mds importantes para incluirlos en el
Plan de Seguridad Comunitaria. Para este ejercicio, Luisa propone que la conversacion se
gufe por los siguientes criterios:

¢Qué criterios considerarias tU a la hora de priorizar los incidentes?

Aplicando estos criterios, las compafieras  Lainformacion general sobre los tres hechos
deciden colectivamente priorizar el aborda-  quedd plasmada en el pizarrén de la siguien-
je de intimidaciones, criminalizacionesy te manera, sin seguir un orden especifico:
difamaciones, al considerar que son los in-

cidentes mas significativos que la Asociacion

debe atender en este momento.



Intimidacién:

- Ana e Isabel fueron intimidadas de
monera reciente en marzo y abril.

- Las intimidaciones se hicieron por SMS
a sus celulares personales.

- Enlas intimidaciones se amenazé
con lastimar a familiares de las
compaieras si continian denunciando
las afectaciones provocadas por

loa mina.

- A pesar de que las intimidaciones no
se han materializado en agresiones
fisicas, estos casos tienen un impacto
fuerte en la salud mental de las
compaieras intimidadas, sus familias y
otras integrantes de la organizacién.

- Los hechos buscan silenciar y detener
la participacién de las compaiieras en
la lucha.

- Las intimidaciones se dieron como
represalia a denuncias en contra de la
empresa que realizaron las compahneras
en foros piblicos.

- Se presume que la empresa o actores
cercanos a ella fueron los responsables.
Las intimidaciones contra familiares
son comunes cvando se ataca a las

mu jeres defensoras y demuestran la
dimensién de género del incidente.

- Se concluye que las intimidaciones
buscan desincentivar la participacién
de las compaiieras a través de
amenazas que tienen como blanco a sus
familiares y todo esto tiene impacto
muy fuerte en la salud mental de todas.

Criminalizoacion:

- Hay cinco casos de criminalizacién
recientes y se presume que hay mas
por venir.

- Los casos han afectado a
compaieras del Comité E jecutivo y
a otras integrantes de la Asociacidn
por igual.

- Los hechos se dieron a inicios de ano,
después de que un grupo de compaieras
de AMUDESI participaron en una
protesta afuvera de las instalaciones

de la mina para denunciar la
contaminacién del rio con los desechos
téxicos que produce la explotacidn
minera y afectan el acceso al agua y la
salud de la comunidad.

- Se sabe que la detencién momentanea
de las compaiieras la ordené el Juzgado
Penal Local, que traba joa de manera
cercana con algunas personas del
gobierno municipal , que, a su vez, han
sido vinculadas con directivos de la

empresa minera desde hace varios anos.

- Después de los hechos de
criminalizacién, dos compaieras
decidieron de jar de participar en
actividades de la Asociacién por temor
a que algo asi les sucediera a ellas y
esto afecte a sus familias.

- Se cree que los directivos de la
empreso minero impvulsaron los procesos
de criminalizacién como represalia por
las denuncias que hizo AMUDESI por la
contaminacién del rio con los metales
téxicos que genera la mina. Lo anterior,
en coordinacién con el gobierno
municipal por la denuncia de los altos
indices de violencia basada en género
que se registran en la comunidad.

()



- El grupo de abogadas que asesora
los casos judiciales indica que hay
evidencia de que las acusaciones
buscan revocar el registro de AMUDESI
como orqanizacién de la sociedad civil.

- Las detenciones injustas y los cargos
que se les imputan a las compaieras,

odemas, tienen como ob jetivo silenciar
las criticas que hacemos como mu jeres
defensoras en contra de las empresas.

Difoamacién:

- Los casos se han intensificado
durante los Oltimos meses.

- Estos casos generaron tensiones en las
familias de las compafieras, quienes les
han solicitado en numerosas ocasiones
renunciar a sus carqgos dentro de la
Asociacidn y retirarse del todo de la
labor de defensa de derechos humanos.

- Los casos han afectado
especialmente a las compainieras que
integran el Comité E jecutivo.

- En las acusaciones atacan a las
compaieras con el vso de términos
mis6q9inos y machistas como “chismosa”
y "mala madre®”.

- La difamacidn svele iniciar desde

la empresa minera, pero la replican
hombres de la comunidad que no estan
de acverdo con las actividades que
realiza la Asociacidn.

- Consideramos que, con la difamacién,
la empresa busca quitar credibilidad y
reputacién a las compaiieras y

o AMUDESI.



Marta menciona que la falta de transparencia es normal cuando se trata de proyectos ex-
tractivos transnacionales, ya que las empresas detrds de estos proyectos intencionalmente
ocultan informacién a las comunidades para evitar que se les llame a rendir cuentas sobre
los abusos que realizan en sus territorios.
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Finalmente, como parte de las conclusiones
y compromisos derivados de la sesidn, las
compafieras acuerdan usar el formato de in-
cidentes de seguridad para llevar un registro
escrito de todos los nuevos incidentes que
se presenten en contra de la Asociacién y

asi mantener una linea de tiempo al dia que
ayude a la actualizacién del Plan de Segu-
ridad Comunitaria cada que sea necesario.
Asimismo, se comprometen a estar atentas
a su entorno para obtener mas informacién
sobre la empresa minera.






Claves para el paso 4:

ANALIZAR

¢Por qué es importante trabajar los
impactos y afrontamientos de los inci-
dentes de seguridad?

La perspectiva psicosocial nos ayuda a en-
tender los comportamientos, emociones y
pensamientos de los grupos, pero sin aislar-
los del contexto social, politico y cultural en
el que se encuentran, esto para valorar su
impacto y fortalecer la toma de decisiones,
dandole sentido a la experiencia®. Desde esa
perspectiva, cuando hacemos un andlisis de
riesgo podemos comprender los impactos y
afrontamientos de las situaciones de riesgo
sin apartarlos del contexto sociopolitico en
el que se generan.

Los impactos se entienden como el conjun-
to de tensiones, pérdidas, cambios o dafios
provocados por la violencia. Las situacio-
nes de riesgo generan impactos para las
personas, colectivos o comunidades que de-
fienden los derechos humanos y dependen
del contexto, las historias de vida personales
y colectivas, y las actividades de defensa'®.
Por ejemplo, la desarticulacion de la co-
munidad, el desgaste fisico y emocional, la
desaparicion de organizaciones, entre otros.

Los afrontamientos son las respuestas que
las personas y grupos tienen respecto a la
violencia y pueden ser de caracter emocio-
nal, cognitivo, politico y cultural. Las formas
de afrontamiento pueden ser mds o menos



positivas dependiendo del contexto, perso-
na o grupo y cambian con el tiempo'’. Por
ejemplo, el elevar el perfil frente a situa-
ciones de alto riesgo; la normalizacion de
la violencia y el riesgo; los acuerdos para el
cuidado colectivo, entre otras. La propuesta
metodolégica desde el enfoque psicosocial
nos permite entonces abordar los riesgos y
su intencionalidad para el desarrollo de una
estrategia auténoma que fortalezca a los
colectivos o comunidades defensoras de
acuerdo con las necesidades fisicas, psicoe-
mocionales, politicas y organizativas.

¢Por qué es importante entender
el miedo?

Desde el enfoque psicosocial, el riesgo y el
miedo son dos elementos que interactdan
constantemente, pero que no necesaria-
mente se corresponden'®. Por ejemplo, es
posible experimentar un alto nivel de mie-
do sin que el riesgo sea necesariamente muy
alto o viceversa, tener un riesgo elevado sin
experimentar el mismo nivel de miedo. Ade-
mas, frente a una misma situacién, el miedo,
entendido como una reaccién emocional,
puede variar y manifestarse de manera dife-
rente en cada persona.

El miedo es una reaccién comun'? que, en
situaciones Limite (riesgo, catastrofes, gue-
rras, conflictos armados, amenaza vital, entre
otras), tiene la funcién de alertarnos y puede
ser Util para prevenir situaciones de riesgo.
Sin embargo, en un contexto de violencia
sociopolitica, el miedo puede convertirse en

una herramienta de control social con im-
pacto intencionado. Esto puede llevar a las
personas u organizaciones a experimentar
estados de paralisis, pérdida del sentido de
la realidad, alteraciéon de su compromiso con
el proyecto politico o incluso sentimientos
de culpa.

|dentificar, reconocer y despersonalizar el
miedo nos permite activar herramientas de
seguridad para salvaguardar la vida y gene-
rar condiciones de estabilidad emocional
y colectiva.

¢Para qué nos sirve trabajar la dimensién
de cuidado colectivo y sanacién cuando
hablamos de seguridad para defensoras,
sus colectivos y comunidades?

Trabajar la dimensién del cuidado colectivo
y la sanacién es fundamental cuando ha-
blamos de seguridad para defensoras, sus
colectivos y comunidades. Desde el enfoque
de la Proteccion Integral Feminista®?, el cui-
dado se posiciona como el primer pilar del
activismo, reconociéndolo como un derecho
y una necesidad vital para la sostenibilidad
de las luchas y para evitar que los procesos
de defensa de derechos humanos sean si-
lenciados o aislados.

Las mujeres defensoras estdn expuestas
a una serie de impactos, que van desde
emocionales, fisicos y relacionales hasta
organizativos, tanto propios y que resul-
tan del acompafiamiento a otras mujeres o
miembros de la comunidad. La exposicion



https://insyde.org.mx/pdf/jp/guia_tecnica-psicosocial.pdf
https://insyde.org.mx/pdf/jp/guia_tecnica-psicosocial.pdf
https://centrodocumentacion.psicosocial.net/wp-content/uploads/2002/01/lira-e-psicologia-del-miedo-y-conducta-colectiva.pdf
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constante a contextos de violencia y repre-
sién, asi como las frustraciones, dolores,
miedos y sufrimientos, pueden llevar al ago-
tamiento y desgaste.

Por ello, es relevante resignificar el cuidado
colectivo y la sanacién como herramientas
politicas para garantizar la continuidad del
trabajo de las mujeres defensoras, asi como
la supervivencia de las comunidades, colec-
tivos y procesos que lideran y acompafian.
La sanacién se entiende como un proceso
de recuperacion de la sabiduria ancestral, la
conexion con la madre tierra y la espiritua-
lidad para abordar violencias histéricas que
afectan tanto el cuerpo como el territorio.
Para integrar el cuidado colectivo y la sa-
nacién en los procesos organizativos,
es fundamental:

- Abrir espacios para hablar sobre nuestras
emociones y realizar ejercicios para compar-
tir miedos y liberar la rabia.

- Fortalecer lazos de confianza y apo-
yo mutuo.

- Tomar momentos de descanso
y desconexion.

- Promover didlogos para reconectarnos con
la parte de nuestro trabajo que mds nos ge-
nera satisfaccion, entre otras acciones.



Dejamos este espacio para que registres las reflexiones y resultados
de los ejercicios y su lectura










En este paso nos enfocaremos en identificar
y analizar las capacidades y vulnerabilidades
que contamos como organizacion, comuni-
dad o colectivo, para abordar los incidentes
que se priorizaron. Adoptaremos un enfo-
que de riesgo, que considera los incidentes
de seguridad como indicadores de los es-
cenarios de amenaza que enfrentamos y
tiene presente que todas las amenazas son
incidentes de seguridad, pero no todos los
incidentes son amenazas.

Para ello, en este ejercicio:

» Realizaremos un anélisis sobre las he-
rramientas y habilidades con las que
contamos o no contamos para prevenir
y atender los escenarios de amenaza.

Conceptos clave:

» Contexto:
espacio y momento particular en el que se
define el riesgo.

e Amenaza?:

acciéon intencionada que indica un dafio fu-
turo a una persona defensora, su familia, su
organizacién o su comunidad. Esta definicion
incluye amenazas individuales y colectivas,
directas e indirectas, explicitas y simbdlicas,
que ocurran en el &mbito fisico o &mbi-
to digital.

e Capacidad:

conjunto de herramientas y recursos que
tiene y puede utilizar una organizacién, co-
munidad o colectivo para prevenir o atender
un incidente de seguridad o una amena-
za y reducen nuestra exposicion al riesgo.
Las capacidades son resultado de nuestras

practicas, por ejemplo, tener planes de se-
guridad y redes de proteccién fortalecidas,
entre otras.

¢ Vulnerabilidad:

son las debilidades que como organizacion,
comunidad o colectivo tenemos frente a
una amenaza. lTambién podemos entender
las vulnerabilidades como las caracteristi-
cas de una persona, comunidad o colectivo
que aumentan su exposicién al riesgo o las
hace més propensas a sufrir desproporcio-
nadamente el impacto de una amenaza. Las
vulnerabilidades son resultado de nuestras
practicas, por ejemplo, salir de la oficina por
la noche o de las caracteristicas de nuestras
oficinas, viviendas, dispositivos, etc.

* Riesgos™:

eventos, resultados o impactos posibles,
independientemente de la probabilidad de
que sucedan, que producen dafio, ya sea
a nivel personal, colectivo o comunitario.
Tener claridad sobre los riesgos a los que es-
tamos expuestas como defensoras y grupos
que defienden derechos humanos nos per-
mite reducir su impacto e incluso disminuir
la posibilidad de que se materialicen.

 Enfoque deriesgo®:

perspectiva que ayuda a identificar, com-
prender y gestionar los posibles riesgos
asociados a las actividades de defensa de
derechos humanos. Se basa en evaluar y
reducir las amenazas y las condiciones de
vulnerabilidad, al mismo tiempo que se
aumentan las capacidades para tomar deci-
siones informadas y fortalecer los procesos
de defensa de las organizaciones, comuni-
dades y colectivos.

e Foérmuladeriesgo:

herramienta de analisis que explica que el
riesgo (R) se define como el producto de la
amenaza (A) por la vulnerabilidad (V) dividi-
do entre la capacidad (C). De esta manera,
para gestionar de manera efectiva el riesgo,



debemos buscar reducir laamenaza, mitigar
las vulnerabilidades y fortalecer las capa-
cidades. Asi, se minimiza la exposiciény el
impacto de posibles incidentes de seguridad
o0 amenazas. El riesgo ademds se determi-
na sobre un contexto, tiempo y dindmicas
territoriales especificas. La formula puede
representarse de la siguiente manera:

RIESGO: AMENAZA X VULNERABILIDAD

CAPACIDAD

CONTEXTO (LUGAR Y TIEMPO)

Ideas importantes:

+ Elriesgo es dindmico y varia de
acuerdo con los cambios en las amenazas,
capacidades y vulnerabilidades en un con-
texto particular. Por Lo tanto, el andlisis de
riesgo debe ser un ejercicio permanente y
participativo. Cuanto mejor comprendamos
todas estas partes, también podremos com-
prender nuestro riesgo.

* Lavaloraciéon del riesgo nunca es
completa porque no siempre tendremos
toda la informacién sobre las amenazas o
factores externos que afectan nuestro nivel
de riesgo.

* Las capacidades y vulnerabilida-
des son internas, por lo que pueden ser
modificadas para disminuir el riesgo. Las
capacidades y vulnerabilidades, a su vez,
pueden variar de acuerdo con el tiempo y
el lugar.

* Lasamenazas provienen de los acto-
res en un determinado contexto y pueden
ocurrir todo el tiempo, independientemen-
te de las capacidades o vulnerabilidades
de las personas, colectivos y comunida-
des defensoras.

« Cuando las amenazas y debilidades
son mayores que nuestras capacidades, po-
demos identificar un riesgo alto. Por otro
lado, cuando nuestras capacidades son
mayores que la suma de las amenazas y de-
bilidades, el riesgo puede ser aceptable.

* Los elementos que conforman el
analisis de riesgo pueden ser percibidos
de manera diferente por las personas in-
tegrantes de la organizacién, comunidad
o colectivo. A su vez, la percepcién de in-
seguridad o miedo y el nivel de riesgo no
siempre son directamente proporcionales.
Una persona o grupo puede sentir mucha in-
seguridad ante una situacion donde el nivel
de riesgo es bajo o sentirse muy segura con
un nivel de riesgo alto. La percepcién de ries-
go puede variar de acuerdo con una infinidad
de variables como sexo, género, edad, con-
diciéon de discapacidad, origen étnico, clase
social, entre otros.

* Solo podemos analizar el riesgo para
una poblacién particular en un momento y
lugar especificos.

» Alanalizar nuestras capacidades, de-
bemos considerar aquellas que son reales,
no las que nos gustaria tener.

» Todas las actividades cuentan con
cierto nivel de riesgo, por lo que podemos



https://esperanzaprotocol.net/wp-content/uploads/2022/06/Protocolo-Esperanza-ES-2.pdf
https://esperanzaprotocol.net/wp-content/uploads/2022/06/Protocolo-Esperanza-ES-2.pdf

» decir que el riesgo nunca sera cero.
Sin embargo, la mayoria de las personas
estdn dispuestas a aceptar el riesgo si la po-
sibilidad de que el riesgo se incremente es
baja; los beneficios superan a las afectacio-
nes; el impacto potencial es bajo o cuando
hay formas de gestionar la seguridad para re-
ducir el riesgo. La definicion de un nivel de
riesgo “aceptable” puede variar mucho para
cada individuo y grupo.

* Aunque usemos una férmula, el
riesgo no es algo que se pueda medir exac-
tamente. No podemos asignar nidmeros al
riesgo, pero podemos entenderlo y descri-
birlo para identificar posibles situaciones
de riesgo.

» Las experiencias de las defensoras
son diversas. Promueven y protegen los
derechos humanos en circunstancias muy
diferentesy, al hacerlo, generalmente se en-
frentan a riesgos especificos que necesitan
una documentacién y comprension dife-
renciada para que se adopten las medidas
adecuadas que reduzcan su riesgo.

* Finalmente, el analisis de riesgo nos
permite prevenir y responder a situaciones
de riesgo siidentificamos e implementamos
medidas adecuadas de manera oportuna
y efectiva.
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- Los temas de sequridad no se
discuten al interior de la comunidad o
colectiva, por falta de confianza.
Las compaieras demuvestran pocos
conocimientos sobre medidas de
sequridad y sv entorno.

- No hay vun buen mane jo de la
informoacidén personal y/o sensible por
redes sociales.

- Los conflictos internos se gestionan
violentamente o por medio de la
imposicidn.

- Las compaiieras demvestran altos
niveles de estrés por cventa de la
percepcidn de alta insequridad y no
han logrado acceder a servicios de
apoyo psicoemocional

- No se ha logrado establecer lazos de

solidaridad con otras organizaciones
similares.

- No se tiene contacto con medios de
comvunicacion.

- No se cventa con vun fondo para
emergencias de sequridad.

- No se cventa con informacidén

estratéqgica sobre los agresores,

especialmente sus intereses politicos
Yy econdémicos.

Como ejemplo, Ana escribe en una hoja dos listados, uno de capacidades y otro de vulnera-
bilidades que podria tener una asociacién u organizacién que defiende derechos humanos:

- Las compaiieras tienen conciencia
de los riesgos de sequridad a los
que estan expuestas e implementan
medidas de manera individval y
colectiva.

- Los incidentes de sequridad se
discuten de manera periédica en
espacios de confianza y se lleva un
registro de cada hecho.

- Las compaiieras se relnen por fuera
del traba jo o espacio de activismo
para compartir momentos de ocio.

- La comunidad o colectiva cventa
con una comisién o subgrupo de
derechos humanos y/o una comisién
para la resolucién de conflictos.

- Se cventa con un mecanismo para
alertar el ingreso de personas
extrainas al territorio.

- Se es parte de una red de
organizaciones que trabajan a
favor de los derechos humanos y
que nos respaldan en sitvaciones de
adversidad.

- Se cventa con un acverdo de
colaboracién con personas abogadas
para casos de criminalizacién.

- Se cventa con buena presencia
en redes sociales como FacebooK
y Twitter y se vtilizan para hacer
denuncias piblicas.




cQué otros e jemplos de capacidades agregarias ti a la lista?

<Qué otros e jemplos de vulnerabilidades agregarias t0 a la lista?

@
LN



Ana subraya que, aunque podriamos sen-
tirnos tentadas a incluir nuestro género
como una vulnerabilidad, hay que tomar en
cuenta que las vulnerabilidades y las capa-
cidades son aspectos modificables. En este
caso, explica que es importante comprender
que nuestro género no es el problema, sino
los sistemas de opresién que impactan en
nuestro trabajo y vida. De esta manera, es-
tructuras como el patriarcado, el racismo y
el clasismo son fuerzas arraigadas en nuestro
contexto que amenazan nuestros procesos
de defensa de derechos y que se intensifican
por el modelo capitalista y extractivista que
privilegia los intereses econémicos sobre los
derechos humanos y del medio ambiente.

Con estas definiciones mas claras, Ana invita
a las compafieras a organizarse en grupos de

Intimidaciéon

Criminalizacion

Difamacion

trabajo para identificar las vulnerabilidades y
capacidades que tiene la organizacion para
responder a los incidentes que se prioriza-
ron en el paso anterior. Explica que, para este
ejercicio, los grupos deberan enfocarse en
identificar vulnerabilidades y capacidades es-
pecificas para abordar las intimidaciones, los
casos de criminalizaciéon y la difamacién. Por
ejemplo, explica que en un caso hipotético
de seguimiento o espionaje, una capacidad
podria ser contar con un sistema que alerte
sobre la presencia de personas extrafias en
el territorio, mientras que la vulnerabilidad
podria ser la ausencia de un mecanismo de
reaccion para estas situaciones.

Asi, cada equipo recibe una hoja de papel
con un formato como el siguiente:




Para contestar el formato, Ana escribe en el pizarrén las siguientes preguntas orientadoras:

CAPACIDADES VULNERABILIDADES

éCon qué capacidades o <Qué vuinerabilidades o debilidades
herramientas contamos ya existen dentro de la Asociacién y
para prevenir este tipo de podrian ser un problema a la hora
amenazas? ¢Con qué capacidades  prevenir y/o atender el impacto de
o herramientas contamos estas amenazas?

ahora para atender este tipo

de amenazas en caso de que se

llegaran a presentar?




Cada grupo de compafieras procede a presentar su trabajo y entre todas definen las siguien-
tes capacidades y vulnerabilidades:

Existe buena comunicacidn entre las compaieras, lo que
facilita alertar nuevos casos de intimidacién.

Intimidacién Las intimidaciones son discutidas internamente y se

implementan algunas acciones de respuesta.

Las compaiieras se apoyan mutvamente cvando son
intimidadas.

Se cventa con contactos de abogadas que puedan
representar legalmente o las compafieras en caso de ser
criminalizadas.

o Existe mucha solidaridad entre las compaferas cvando
Criminalizacion L . .
se presentan casos de criminalizacién al interior de la
Asociacidn.

La Asociacién brinda acompaiiamiento a las familias de
las compaiieras que son criminalizadas

AMUDESI hace parte de una red internacional de
organizaciones de derechos humanos que podrian
respaldar a las compaiieras en sitvaciones de
Difamacién difamacidn.

La Asociacién cuenta con buena reputacion a nivel
regional y nacional.

La Asociacién tiene buena presencia en Facebook para
contrarrestar este tipo de ataques.




No se realizan andlisis de riesqo para evalvar la participacién en eventos
pUblicos como los que detonaron las intimidaciones en el pasado.

La informacién personal de las compaiieras no se resquarda de manera
cvidadosa (o0 sequra).

La comunicacidn se hace o través de medios poco sequros.

Las compaiieras de las Asociacidn no reciben apoyo psicoemocional cvando son
victimas de los hechos.

Los documentos de la organizacién no estan al dia

Lo contabilidad de la Asociacién no esta orqanizada.

No existe un Fondo de Emergencias (presupuesto) para atender estos casos.
No se cuenta con medidas de sequridad para manifestaciones.

No se cventa con suficiente informacidén sobre la empresa y sobre cémo
denunciar a empresas o corporaciones que violan derechos humanos.

La Asociacién no cuenta con periodistas de confianza que le ayuden a
amplificar sus mensa jes y dar difusién a sv traba jo.

Nadie de AMUDESI ha recibido formacién para el relacionamiento con medios de
comunicacidn.

No se cuventa con un mecanismo de respuesta para casos de difamacién.

Hace mucho que la organizacién no realiza actividades para dar a conocer sv
traba jo entre la comunidad.

No hay claridad sobre cémo opera la empresa minera por dentro, lo que hace
mas dificil defenderse ante un ataque como este.

La Asociacidn tiene poco contacto con otras organizaciones y comunidades
que defienden su territorio de empresas y corporaciones transnacionales.




Claves para el paso 5:

IDENTIFICAR

¢Cudles son las actividades para co-
menzar la investigacion de la empresa?
¢Como investigar a una empresa que
esta afectando mis derechos?

Para las comunidades defensoras de los
derechos humanos que se oponen a las
industrias extractivas resulta estratégico in-
vestigar a los actores econémicos. Con este
objetivo en mente, compartimos una serie
de actividades que se pueden desarrollar
para comenzar a investigar a una empresa’**:

|. Realizar un diagndstico participativo
con otras personas de la comunidad con el
objetivo de compartir lo que saben de los
proyectos extractivos en las comunidades.

Este diagndstico podria responder a las pre-
guntas: ;Qué proyectos extractivos estan
presentes en nuestras comunidades? ; Cudl
ha sido el impacto de estos proyectos en la
tierra y los recursos naturales?

2. Recolectar informacién clave del
proyecto extractivo para identificar los te-
mas centrales de la investigacion, asi como
definir con qué informacién contamos y la
informacién que hace falta.

3. Realizar un analisis vertical de la
cadena de inversion® y la propiedad para
entender la estructura de la empresa y el
proyecto. Esto se puede hacer respondien-
do a las siguientes preguntas: ;Cual es la



empresa subsidiaria? ; Cual es la empre-
sa matriz? ;Quiénes son los accionistas?
¢Quiénes son los inversionistas? ; Quién es
el beneficiario real? ;Quiénes eran los ac-
tores iniciales, intermedios y finales de esta
cadena de inversion?

4. Realizar un andlisis vertical de las
cadenas de suministro de la empresa para
identificar sus clientes y proveedores en
temas como transporte y logistica. Aqufi
debemos buscar responder a las siguientes
preguntas: ; Cudles son todas las ubicacio-
nes en las que se procesan los suministrosy
productos de la empresa? ; Como se trans-
portan estos suministros y productos? ; Qué
empresas transportan estos elementos?
¢ Cuéles son los puertos maritimos o puntos
terrestres donde entran y salen los suminis-
tros y productos del pais hacia otros paises?

5. Identificar herramientas para la re-
coleccién de informaciéon clave como: i)
documentos primarios de la empresa y po-
sibles financiadores, por ejemplo, las paginas
de internet de las empresas, potenciales in-
versionistas y facilitadores del proyecto; ii)
solicitudes de informacién en plataformas
nacionales de transparencia y acceso a la
informacién publica. Es importante investi-
gar los procedimientos de cada institucion,
como son; iii) registros comerciales de las
empresas y de propiedad intelectual; iv) pa-
ginas de internet de las instituciones donde
se concentran los registros de permisos y
licencias de la industria extractiva para ob-
tener los documentos de las concesiones,

las licencias, los permisos, las sanciones,
las evaluaciones de impacto ambiental, en-
tre otros.

Debido a la complejidad de las estructu-
ras de los actores econémicos y la falta de
transparencia en dichos proyectos extracti-
vos, se sugiere la creaciéon de un grupo de
investigacion comunitaria que pueda coor-
dinar las actividades y establecer canales de
comunicacién con las organizaciones, co-
lectivos y personas interesadas en la defensa
del territorio.

¢Coémo podemos facilitar el proceso de
identificacion de capacidades y vulne-
rabilidades?

Para facilitar la reflexion sobre las capa-
cidades y vulnerabilidades sugerimos
compartir un listado de categorias®® que fa-
ciliten su identificacion:

* Geograficas, fisicas y técnicas

[. Zonas de trabajo.

2. Medios de transporte y vias de acceso

3. Caracteristicas fisicas de oficinas, vivien-
das y lugares de trabajo.

4. Uso de oficinas, viviendas y lugares de
trabajo.

5. Lugares para ocultarse y rutas de
evacuacion.

6. Medios y condiciones del transporte.

7. Calidad de la infraestructura de co-
municacion: sefial de celular, internet,
celulares en funcionamiento, etc.



https://empowerllc.net
https://empowerllc.net

Howo —

o o

N

Sistemas juridicos y acceso juridico

Acceso a autoridades y al sistema judicial.
Estatus legal, contabilidad, conocimien-
to sobre los requisitos y las obligaciones
para las organizaciones de la sociedad
civil o asociaciones.

Representacion legal o contacto de
persona abogada para asesorfas y situa-
ciones de emergencia.

Gestiéon de informacién

Acceso a fuentes confiables.

Manejo y almacenamiento de la infor-
macion sensible.

Conocimiento y manejo de programas
de seguridad digital.

Manejo de las redes sociales personales
y de la organizacion.

Acuerdos de comunicacion publica so-
bre nuestro trabajo y actividades.

Organizativas

Estructura organizativa.

Proceso de toma de decisiones.
Condiciones laborales.

Gestion de la seguridad: planes de emer-
gencia, protocolos, red de alerta y fondos
econdémicos.

Alianzas estratégicas.

Integracién con entorno cercano.
Capacidad de convocatoria y
movilizacion.

Componentes psicoemocionales

Red de contactos para apoyo psicolégico
individual.

Acompafiamiento psicosocial para la or-
ganizacion, colectivo o comunidad.
Recursos econémicos.

Acuerdos para el cuidado colectivo y po-
Litica de salud mental.

N

Recursos en el trabajo

Compresion del contexto y riesgos aso-
ciados al trabajo.

Planeacion.

Acceso a asesorias de personas externas.
Carga laboral.

Recursos econémicos.

Conocimiento de idiomas y lugares.

Redes de apoyo y perfil publico

Acceso y conocimiento sobre las formas
de relacionamiento con medios de co-
municacion, autoridades, organizaciones,
etc., y a diferentes niveles (local, nacio-
nal, regional e internacional).

Estrategia de incidencia politica y
visibilizacion.



Dejamos este espacio para que registres las reflexiones y resultados
de los ejercicios y su lectura










En este paso vamos a organizar la infor-
macion de los ejercicios anteriores para
definir las medidas de nuestro Plan de Se-
guridad Comunitaria.

Para ello, reflexionaremos colectiva o gru-
palmente sobres dos temas:

» Lasacciones de seguridad que ya realiza-
mos como mujeres defensoras.

* Las medidas de seguridad que podriamos
adoptar como parte de una organizacion,
comunidad o colectivo.

Conceptos clave:

* Plande Seguridad Comunitaria (PSC):
documento escrito donde se detallan las
acciones y procedimientos para proteger
la vida, integridad, libertad, bienestar y se-
guridad de una organizacion, comunidad o
colectivo. EL Plan ayuda a enumerar, coor-
dinar y dar seguimiento a las medidas de
seguridad que se definieron a partir del
andlisis de riesgo. Los Planes de Seguridad
suelen incluir politicas, practicas y medidas
aplicables cada dia, asi como protocolos
para situaciones concretas, los cuales abor-
daremos en el siguiente paso.

* Medidas de seguridad comunitaria:

son las acciones o actividades especificas in-
cluidas en un Plan de Seguridad Comunitaria
que nos permiten atender los riesgos. Estas
medidas deben considerar la manera cémo
las organizaciones, comunidades o colecti-
vos estdn expuestas a los riesgos, no sélo en
el espacio de trabajo, sino también duran-
te los traslados o viajes, en residencias y en
los lugares de convivencia colectiva. Como

regla general, las medidas de seguridad de-
ben buscar disminuir las vulnerabilidades
y aumentar las capacidades de las organi-
zaciones, comunidades o colectivos para
prevenir y atender la amenaza especifica, es
decir, prevenir y atender los incidentes de
seguridad que puedan presentarse de cara
al desarrollo de los procesos de lucha y de-
fensa de derechos.

* Incidencia?:

esfuerzos de los actores no gubernamen-
tales para influir en la definicion de los
problemas publicos, asicomo en el disefio y
ejecucion de las politicas y programas publi-
cos (las soluciones), a través de la persuasion
y la presién ante autoridades estatales y
otras instituciones de poder. Son las activi-
dades dirigidas a ganar acceso e influencia
sobre las personas que tienen poder de
decisién en asuntos de importancia para la
sociedad en general La incidencia relaciona-
da a la seguridad de las personas defensoras
estd orientada a garantizar que se respete y
se proteja nuestro derecho a defender los
derechos humanos.



Ana, Luisa, Isabel y Marta se encuentran
emocionadas por todo lo que han logrado y
deciden convocar a una nueva reunién para
iniciar la importante tarea de definir las ac-
ciones que eventualmente conformaran el
PSC de AMUDESI.

Para iniciar la reunién, Ana comparte los re-
sultados de las sesiones de trabajo, haciendo
especial énfasis en las amenazas, vulnerabi-
lidades y capacidades identificadas en los
pasos anteriores. Resalta que la seguridad no
es un fin en si mismo, sino una herramien-
ta para facilitar el trabajo de la Asociacién.
Ademas, aclara que las medidas o acciones

- (Qué acciones realizamos en
nvestro dia a dia para sentirnos mas
sequras?

- {Qué recomendaciones damos a
otras companeras de la Asociacidn
para garantizar sv sequridad?

- cQué hacemos como Asociacién
cvando se presentan sitvaciones que
ponen en riesqgo a las companeras?

I et e e e e S P e S R A e i e e i e e g

definidas en este paso deben tener en cuen-
ta las funciones especificas que desempefia
AMUDESI en su contexto y cémo la imple-
mentacion de estas medidas puede ayudar a
hacer mas seguros los procesos de defensa
que adelanta la organizacion.

Para comenzar con este paso, Ana escribe en
el pizarrén una serie de preguntas para iden-
tificar las practicas de seguridad y proteccion
que las compafieras realizan de manera co-
tidiana, con atencidén en sus experiencias
especificas como mujeres defensoras en el
contexto de la Sierra:

- ¢En qué espacios discutimos

los temas de sequridad como
Asociacién? cQuiénes participan en
estos espacios?

- ¢Cémo hemos respondido a los
hechos priorizados en el pasado
como Asociacién? (Qué elementos
de nvestra respuvesta funcionaron y
cvales tenemos que me jorar?

<Qué medidas de sequridad implementa tv comunidad v organizacién?

ZOficina en Washington para Asuntos Latinoamericanos (WOLA) y Centro para el Desarrollo de Actividades de Poblacién
(CEDPA), “Manual para la facilitacién de procesos de incidencia politica’, marzo de 2005. Consultado en abril de 2024.
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- Buena comvnicacién y confianza
entre compaieras

- Uso de grupos de WhatsApp para
moantenerse actvalizadas

- Existe un mecanismo para informar
salidas del territorio

- Los temas de sequridad se svelen

discutir colectivamente

- El Comité Ejecutivo atiende
casos puntuales de emergencia y
posteriormente informa

- Las medidas de sequridad no
funcionan si no se planean
entre todas.

e ‘

Para el segundo ejercicio de este paso, Luisa
toma la palabra y explica que ahora todas
juntas tendran que definir las medidas o
acciones que tomaran para prevenir y res-
ponder a los hechos que se priorizaron en
el paso anterior.

Reconociendo que este ejercicio no siempre
es facil, Luisa decide proponer ejes o lineas
tematicas que sirvan como guia para la iden-

e

tificacion de las medidas y que esto facilite
una discusiéon mas participativa, que incluya
un andlisis de la seguridad desde una vision
integral y que no se limite sélo a la seguridad
fisica como la compra de camaras de seguri-
dad o la instalacion de rejas en las ventanas
de la oficina de la Asociacion. Asi, Luisa com-
parte con las compafieras una ficha con la
siguiente informacion:
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Bienestar, sanacién y
espiritvalidad

Lograr un estado fisico y emocional

adecvado para la defensa de los
derechos humanos y el desarrollo de
actividades de sequridad.

Conocimiento y saberes

Fortalecer las habilidades de

las personas para mejorar el
afrontamiento de incidentes de
sequridad en el marco de la defensa de
derechos.

Territorio, viviendas y
oficinas

Me jorar los espacios fisicos y aspectos
moteriales o concretos de nvestro
entorno para evitar robos y despo jos.

Comvunicacién interna,
informacidn y convivencia

Fortalecer los procesos de mane jo de
informacién y comunicacién entre las
compaieras para reducir la exposicién
O riesqos innecesarios

Incidencia, alianzas y
visibilizacién

Incrementar nvestra reputacién y
ampliar nvestro repertorio de aliadas
paro minimizar los riesqos o los que
estamos expuestas, incluyendo para la
incidencia y asistencia legal.




- Promover espacios de avtocvidado y cvidado colectivo entre compaiieras e
integrantes de la comunidad.

- Desarrollar espacios de esparcimiento y relajacién colectivos.

- Realizar practicas espiritvales que nos conecten con nuestro territorio y
nvestra lucha.

- Acverpar a compaiieras que estan pasando por momentos dificiles.

- Implementar talleres para fortalecer los saberes de las companeras con
respecto a la sequridad personal.

- Realizar anadlisis de contexto de manera periédica.

- Registrar y analizar los incidentes de sequridad periédicamente.

- Desarrollar investigaciones para conocer los intereses politicos y econdémicos
de los actores que nos agreden.

- Elaborar e implementar protocolos de sequridad para el vso de oficinas y
espacios comunes.

- Robustecer la sequridad fisica de la oficina y lugares de traba jo.

- Instalar sefiales para delimitar el territorio que defendemos.

- Establecer sistemas y redes de monitoreo para notificar las salidas y llegada
de personas al territorio.

- Digitalizar y asequrar archivos de la asociacién.

- Poner en marcha Comités de Conciliacién para atender problemas internos.

- Emitir comunicados piblicos ante sitvaciones de riesqgo.

- Desarrollar campaiias para promover, visibilizar y reconocer el derecho a
defender derechos humanos de las compaiieras defensoras.

- Establecer y activar alianzas con otras comunidades, organizaciones o redes.

- Aplicar o premios o reconocimientos nacionales o internacionales por nvestra
labor.
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A su vez, Ana, Luisa, Marta e Isabel saben que los niveles de riesgo son dindmicos, por lo
que proponen que las medidas también se identifiquen de acuerdo con la gravedad de la
amenaza en determinado momento. Para ello, presentan una escala de tres niveles?® que
permitird a las compafieras de AMUDESI implementar la medida adecuada de acuerdo con
su gravedad:

Ana también recuerda que, al ser un Plan de Seguridad Comunitaria, las medidas deben
tener una dimension grupal o colectiva, aunque en ocasiones se podra implementar medi-
das de caracter individual cuando se presenten hechos selectivos. También recalca que es
importante que las medidas sean relevantes para generar un cambio de las condiciones de
seguridad de AMUDESI dentro de la comunidad y que fortalezcan las relaciones de confianza
entre la asociaciéon y la comunidad. Para ubicar la discusién, Ana escribe en el pizarrén una
pregunta orientadora:

¢Qué acciones 0 medidas podemos implementar como
Asociacidn para generar un entorno sequro para nvestra
labor como defensoras?

Con la pregunta escrita en letras grandes y a la vista de todas, Marta las divide en tres equipos
y les entrega un formato como el siguiente. Marta ademas asigna a cada grupo una de las
tres amenazas para que completen el formato con la informacién de los pasos anteriores.



Vulnerabilidades:

Capacidades:

Momentos o lugares de mayor riesgo:

Nivel de riesgo:

Valoracion del riesgo:

Medidas:

%Aluna Acompafiamiento Psicosocial, A.C., “Valoracién del riesgo en la defensa de ddhh. Guia metodolégica desde el enfoque
psicosocial”. Pdgina 4l.
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Marta entonces explica que los lugares de
mayor riesgo serdn tomados del Paso 3
(ANALIZAR), mientras que las vulnerabilida-
desy capacidades seran retomadas del Paso
4 (IDENTIFICAR). Aunque en el formato no
se mencionan los ejes, Marta motiva a las
compaferas a que propongan medidas di-
versas y que tomen en cuenta los aspectos
abordados en los otros pasos, incluyendo
el mapa social y mapeo de actores del Paso
2 (LEER). Finalmente, se recomienda tener
presentes los resultados del ejercicio ante-
rior, ya que esto nos ayudara a entender los

procedimientos y mecanismos que ya exis-
ten dentro de la Asociacion.

Cuando los equipos terminan de identificar
las medidas para cada una de las amenazas,
los resultados se comparten en plenaria
para ajustar, incluir y eliminar las medidas
de acuerdo con la conversaciéon. En va-
rias ocasiones, las compafieras definieron
medidas similares para mas de una situa-
cion. Asi entonces quedaron las fichas para
cada amenaza:

- No se realizan analisis de riesqo antes de participar en

eventos piblicos como los que detonaron las intimidaciones.

- La informacidn personal de las compaiieras no es

Vulnerabilidades:

resquardada de manera cvidadosa (o sequra).

- La comunicacidn se hace a través de medios poco sequros.

- Las compaiieras de las Asociacién no reciben apoyo

psicoemocional cvando son victimas de los hechos.

- Existe buena comunicacién entre las compaiieras, 1o que
foacilita alertar nuevos casos de intimidacién.

Capacidades:

- Las intimidaciones son discutidas internamente y se
implementan algunas acciones de respuesta.

- Las compaiieras se apoyan mutuamente cvando son

intimidadas.

Momentos o lugares de mayor riesgo:

Como las intimidaciones se realizaron por mensa je de texto SMS, no se

vbicaron en un area geografica especifica.

Nivel de riesgo:




Valoraciéon del
riesgo:

El riesqo es ba jo porque, aunque las intimidaciones no se

han convertido en ataques fisicos, han afectado la salvud
mental y el bienestar de las companeras y sus familias.

- Acompaiiar y acverpar o las companeras cuando son
intimidadas;

- Aprender a distinguir entre la informacién sensible y no
sensible;

- Realizar andlisis de contexto de manera constante para
informar las decisiones que toma la Asociacidn;

- Acordar un medio de comunicacidn sequro para compartir
informacidn sensible y asi evitar la fuga de informacién;

- Realizar un registro y analisis de cada intimidacidn para
identificar posibles agresores, contexto y/o actividad
asociada;

- Formar o las compaiieras en herramientas para el
mane jo del estrés;

- Cuando se presenta un caso de intimidacién, organizar un
espacio para compartir emociones e identificar impactos;

- Dar apoyo psicoemocional especializado a las
compaieras directamente afectadas;

- En caso de que las compaiieras estén de acverdo,
implementar medidas de sequridad individvales para
aqguellas que fueron directamente afectadas por la
intimidacidén (estas se acordaran seqin el caso);

- Emitir comunicado pUblico para denunciar nuevos hechos
de intimidacién;

- Compartir la valoracién de 10s hechos de intimidacién con
el Frente de Campesinos de la Sierra (FCS) para solicitar sv
apoyo en la implementacién de las medidas.




Vulnerabilidades:

- Los documentos de la organizacién no estan al dia.

- La contabilidad de la Asociacién no esta organizada.

- No existe un Fondo de Emergencias para estos casos.

- No se cventa con un protocolo para manifestaciones.

- No se cventa con suficiente informacién sobre la empresa

y sobre cémo denunciar a empresas o corporaciones que
violan derechos humanos.

Capacidades:

- Se cventa con contactos de abogadas que puedan
representar legalmente a las compaiieras cvando son
criminalizadas.

- Existe mucha solidaridad entre las companeras cvando se
presentan casos de criminalizacidn.

- La Asociacién brinda acompaiamiento a las familias de
las compaiieras criminalizadas.

Momentos o lugares de mayor riesgo:

Afuvera de la empresa y de las oficinas del gobierno local, que es donde se
svelen realizar los actos piublicos de protesta y manifestacion.

Nivel de riesgo:

BAJO

MEDIO

X ALTO

Valoracidon del
riesgo:

Se identifica un riesqo alto, ya que la detencién y apertura
de carpetas de investigacién afecta la integridad fisica y
psicoemocional de las defensoras directamente afectadas,
sus familias y otras defensoras de la Asociacién. Ademas,
como organizacién, AMUDESI tiene conocimiento de que

se pueden dar nuvevas detenciones en los préximos meses,
por lo que es necesario tener una estrategia integral

de acompaiamiento o las personas que ya estan siendo
procesadas y evitar que se materialicen las nvevas
detenciones. AMUDESI también teme que la falta de orga-
nizacidén interna pveda afectarles ante un intento de revo-
cacién de registro como organizacién de la sociedad civil.




Medidas:

- Acudir junto con una abogada (o integrante del Comité
Ejecutivo) al juzgado o al lugar donde estan detenidas las
compaieras;

- Acompaiiar y acverpar o las compaineras criminalizadas
durante todo el proceso legal;

- Tener un archivo actvalizado y con toda la
documentacién de la Asociacién en caso necesario;

- Organizar y mantener al dia la contabilidad de la
Asociacidn;

- Acordar cvatro medidas de cvidado para las
manifestaciones (monitoreo, siempre andar en grupo, tener
a la mano el directorio de emergencia y programar la
actividad durante el dia);

- Organizar un directorio con los contactos de emergencia
de todas las compaiieras para informar cvando se
presenten estos hechos y ellos tengan que intervenir;

- Organizar un directorio de contacto de avtoridades y
organizaciones clave a nivel municipal, estatal, nacional e
internacional;

- Acordar una ruta de acompaiiamiento con las abogadas
de confionza para atender este tipo de casos;

- Formar o todas las compaiieras en cémo reaccionar
ante un escenario de criminalizacidn, por e jemplo, sobre
los derechos a exigir en proceso de detencidn arbitraria
y & qué elementos prestar atencién para posteriormente
documentar los eventos de agresidn;

- Tener un fondo de emergencia de la organizacién;

- Tener identificadas al menos dos organizaciones que
tengan fondos de emergencia para defensoras en riesgo
(contacto clave, y requerimientos para la solicitud);

- Cvando se presenta un caso de criminalizacién organizar
un espacio para compartir emociones e identificar
impactos en las compaiieras de la Asociacién;

- Dar apoyo psicoemocional especializado a las
compaieras directamente afectadas;

- Emitir comunicado piUblico para denunciar nvevos hechos;

- Recibir informacién sobre empresas y derechos humanos y
rendicién de cventas empresarial.




Vulnerabilidades:

- La Asociacién no cventa con periodistas de confianza
que le ayuden a amplificar sus mensa jes.

- Nadie de AMUDESI ha recibido formacidn para el
relacionamiento con medios de comunicacién.

- No se cventa con un mecanismo de respuesta para casos
de difamacidn.

- Hace mucho que la organizacién no realiza actividades
para dar o conocer su traba jo entre toda la comunidad.

- No hay claridad sobre cdmo opera la empresa por
dentro, 1o que hace mas dificil defenderse ante un ataque
como este.

- La Asociacidn tiene poco contacto con otras
organizaciones y comunidades que defienden su territorio
de empresas y corporaciones transnacionales.

Capacidades:

- AMUDESI hace parte de una red internacional de
organizaciones de derechos humanos que podrian respaldar
o las compaiieras en sitvaciones de difamacién.

- La Asociacién cuenta con buena reputacion a nivel
regional y nacional.

- La Asociacién tiene buena presencia en Facebook para
contrarrestar este tipo de ataques.

Momentos o lugares de mayor riesgo:

Esto pasa en varios lugares, pero se ha visto con mayor frecvencia cerca de la

empresa minera y en las revniones con otras personas de la comunidad.

Nivel de riesgo:

BAJO

MEDIO

ALTO

Valoracién del
riesgo:

Se identifica un riesqo medio porque las difamaciones
han tenido impactos en la salud mental y bienestar de

las defensoras y sus familias, 1o que significa que desde
AMUDESI es necesario adoptar medidas para atender

sus impactos. Adicionalmente, en todos los casos de
difamacién se recomienda un monitoreo de la sitvacién
para identificar si las acciones de difamacién van en
aumento y, en ese caso, dar un sequimiento constante que
permita contrarrestar la sitvacidn.




- Acompaiiar y acverpar o las compadneras victimas de la
difamacidn;

- Identificar un grupo de representantes de la Asociacidn
que puedan brindar apoyo a las compaderas afectadas,
estableciendo un didlogo con sus parejas y familias para
compartir el analisis de la sitvacidén y solicitar sv respaldo
ol traba jo de la persona defensora y de la Asociacién
(siempre y cvando las compaiieras estén de acverdo);

- Elaborar vna estrategia de comunicacién para atender
estos casos como hacer vso de las redes sociales para
difundir el traba jo de la organizacién, tener una
formacidén de vocerias para realizar declaraciones,
entrevistas, etc;

- Identificar medios de comunicacién y periodistas locales
con los que se pueda establecer una relacién de confianza
y difundir el traba jo, principalmente tener el contacto de
la radio comunitaria;

- Solicitar un espacio en las revniones de la comunidad y
del Frente de Campesinos de la Sierra (FCS) para informar
sobre el traba jo de la Asociacién y realizar actos de
reconocimiento piblico de la labor de defensa que hacen
las companeras,

- Cvando se presenta un caso de difamacidn, organizar un
espacio para compartir emociones e identificar impactos
en las compaieras de la Asociacidn;

- Dar apoyo psicoemocional especializado a las
compoaieras directamente afectadas;

- Emitir comunicado piblico para denunciar nvevos hechos;

- Hacer consvltas de informacidén a instituciones piblicas
para obtener informacidon sobre la empresa y el proyecto;

- Realizar un diagnéstico comunitario para identificar de
manera participativa los impactos que tiene la empresa en
las comunidades;

- Pedir apoyo a una organizacién para que nos ayvde a
entender cémo funciona la empresa por dentro;

- Realizar acercamiento con organizaciones, comunidades

y colectivos con experiencia en hacer frente al poder
corporativo.

Con las medidas identificadas, las comunidades tendran que llegar a acuerdos sobre cémo
implementarlas. Esto lo veremos en el préximo paso.
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Claves para el paso 6:

IDENTIFICAR

¢Como podemos trabajar con los medios
de comunicacién para amplificar nues-
tros mensajes?

Los medios de comunicacién pueden ser
aliados estratégicos en momentos de
tranquilidad y crisis. A continuacién, com-
partimos una lista de recomendaciones para
establecer relaciones con medios basada
en las lecciones aprendidas de las organi-
zaciones?® que trabajan la proteccién de las
personas, organizaciones, colectivos y co-
munidades defensoras:

e Cultivar relaciones de confianza con
periodistas y/o editores/as que comparten
intereses con la organizacion, comunidad o

colectivo. Esto puede incluir facilitar entre-
vistas o informacién exclusiva a medios con
quienes se cuenta con un historial de trabajo
colaborativo.

« Al momento de dar a conocer una
denuncia o hecho puntual, explicar su re-
levancia en el marco del contexto politico,
social o econémico actual del pais; esto
hace la nota mas atractiva y mejora las posi-
bilidades de su difusion.

+ Siseconvoca a una rueda de pren-
sa, asegurarse que inicie a tiempo y que se
comparta material por escrito que amplie
la informacién que se aborde en el evento.



* Encasodeserposible, capacitar a los
medios de comunicacién en temas que son
de interés para la organizacién como defensa
del territorio, derecho a la tierra, transicion
justa, entre otros. Esto ayuda a mejorar la
calidad de los reportajes y a fortalecer lazos
de confianza.

Sin embargo, al trabajar con medios de co-
municacién que no conocemos o en los que
no confiamos plenamente, es crucial consi-
derar otros aspectos:

* La persona designada como pun-
to focal con los medios de comunicacion
y prensa debe tener suficiente experiencia
para identificar las intenciones detrds de
las solicitudes de informacién y solicitudes
de entrevistas.

» Elaborar un directorio de contactos
con periodistas de confianza y actualizar-
lo de manera permanente. Los medios de
comunicacion feministas pueden ser exce-
lentes aliados en difundir nuestros mensajes.

* Durante las entrevistas es impor-
tante estar alerta para responder preguntas
“trampa”. Para ello, es importante investigar
previamente el estilo de la persona periodis-
ta y del medio de comunicacion. Si creemos
gue una entrevista puede tener un impac-
to negativo, podemos declinar la solicitud
de entrevista.

»  Preferir entrevistas en lugares publi-
COS y no asistir a citas sin compafiia.

? Listado construido por la Unidad de Proteccién a Defensoras y Defensores de Derechos Humanos de Guatemala (UDEFE-
GUA), organizacién que proporciona servicios a defensoras y defensores de derechos humanos en Guatemala y en paises de

la regién Centroamericana desde el afio 2000.
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* Encaso de que el medio solicite vi-
sitar las oficinas o asistir a una reunién de la
organizacion, se recomienda previamente
consultar con el equipo y tomar medidas
para proteger la privacidad de las personas
y la informacién delicada. Esto puede incluir
discutir las tomas o fotografias permitidas y
a quiénes pueden involucrar.

¢Como decidimos cuando elevar o ba-
jar nuestro perfil en una estrategia
de seguridad?

En términos de seguridad, el manejo del
perfil pdblico de una persona, organiza-
cion, colectivo o comunidad defensora es
una estrategia que consiste en la visibiliza-
cién y denuncia de una amenaza o agresion.
Elevar o bajar el perfil publico suele eva-
luarse constantemente en la gestion de la
seguridad. La experiencia nos indica que
elevar el perfil de un hecho (incluyendo sus
victimas) puede aumentar la presién para
que las autoridades actden, investiguen y
eventualmente determinen a los posibles
responsables. Elevar el perfil resulta mas
efectivo cuando se cuenta con el respaldo
politico y social de una red de apoyo am-
plia y diversa, que pueda ayudar reducir la
intencién de los agresores para actuar, esto
por el costo politico que genera una nue-
va agresion’’.

Si bien visibilizar una situacién puede ge-
nerar un efecto protector y mejorar las
condiciones de seguridad, es fundamental
considerar algunos elementos antes de to-
mar esta decision:

. Obtener el consentimiento de las
personas afectadas y asegurarse que com-
prendan las implicaciones de que su caso
reciba atencién mediatica, incluso si su
nombre no se menciona en las comunica-
ciones externas.

2. Contar con la mayor certeza posible
sobre los hechos que se busca visibilizar,

anticipdndose a posibles intentos de desa-
creditar la narrativa de lo ocurrido.

3. Analizar cémo la visibilizaciéon po-
dria fortalecer o beneficiar al agresor, aqui
se incluye a los actores politicos cuya legi-
timidad podria aumentar con la publicidad
sobre el incidente.

4. Evaluar si la visibilizacion de la agre-
sién contra una persona o grupo especifico
podria tener un impacto negativo en la se-
guridad del resto de las personas dentro de
la organizacién, colectivo o comunidad.

Sin embargo, en la mayoria de los casos,
la pregunta no sera si visibilizar o no, sino
cudndo y cémo hacerlo de manera estraté-
gicay segura.

¢Cudles instrumentos legales y de
derechos humanos son fundamen-
tales para fortalecer la seguridad de
organizaciones, colectivos y comunida-
des defensoras?

Utilizar los instrumentos legales y de dere-
chos humanos puede ser beneficioso para
fortalecer la seguridad de organizaciones,
colectivos y comunidades que defienden los
derechos humanos. Sin embargo, es impor-
tante reconocer tanto sus ventajas como sus
limitaciones. A continuacién, se presentan
cuatro instrumentos clave que podrian con-
tribuir a mejorar la gestion de la seguridad:

e Relatoria de la ONU para perso-
nas defensoras de derechos humanos:
Este procedimiento especial del Sistema de
Naciones Unidas, establecido en el 2000,
tiene como objetivo promover la imple-
mentacién efectiva de la Declaracién de la
ONU sobre los Defensores de Derechos
Humanos (1998). La Relatorfa estudia las
tendencias y desafios en el ejercicio del de-
recho a defender y ofrece recomendaciones



para proteger mejor a las personas y organi-
zaciones defensoras.

e Relatoria de la ONU para perso-
nas defensoras del medio ambiente en
el marco de la Convencién de Aarhus?®':
Creada en el 202 |, esta relatoria se enfo-
ca en proteger a quienes estdn en riesgo o
sufren persecucion, por parte de cualquier
actor publico o privado®?, por ejercer sus
derechos ambientales. Puede emitir medi-
das de proteccién inmediatas, usar canales
diplométicos para dialogar con gobiernos
y partes interesadas, y hacer declaraciones
publicas sobre situaciones de riesgo.

* Relatoria de la CIDH para perso-
nas defensoras y operadores de justicia:
Establecida en el 20ll, esta relatorfa realiza
un seguimiento de la situacién de personas
defensoras y operadores de justicia en la re-
gion. Sus funciones incluyen el analisis de
denuncias ante la CIDH, solicitar medidas
de proteccidn a los Estados y realizar visitas
para establecer contactos con autoridades y
la sociedad civil.

* Acuerdo de Escazu:

Este acuerdo regional, también conocido
como el “Acuerdo Regional sobre el Acce-
so a la Informacioén, la Participacién Publica
y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambien-
tales en América Latina y el Caribe”, insta a
los Estados a garantizar un entorno seguro
y favorable para quienes promueven y de-
fienden los derechos humanos en temas
ambientales. Ademas, establece medidas
para prevenir, investigar y sancionar ataques
o intimidaciones contra personas defensoras
de la tierra, territorio y medio ambiente.

Es fundamental entender que, si bien estos
instrumentos pueden brindar apoyo legal y
politico, su efectividad depende en gran me-
dida de la voluntad politica de los Estados
para implementar sus recomendaciones y
cumplir con sus obligaciones internaciona-
les en materia de derechos humanos. Por lo
tanto, es necesario complementar el uso de
estos instrumentos con estrategias mas am-
plias y adaptadas a las realidades especificas
de cada contexto.

¢Qué es larendicién de cuentas empre-
sarial y por qué es importante para la
defensa de la tierra y el territorio?

Cada vez mas, la evidencia sefiala que los
agentes perpetradores de la violencia contra
personas defensoras estan frecuentemente
vinculados con intereses econdmicos y em-
presariales poderosos, a menudo en alianza
con sectores dentro del Estado o grupos
criminales. Por Lo tanto, es crucial compren-
der el enfoque de rendicién de cuentas de
las empresas. A través de esta perspectiva,
podemos identificar estrategias que enfa-
ticen las responsabilidades de los actores
econdmicos y empresariales en el respeto
a los derechos humanos, complementando
asi los esfuerzos de defensa de la tierra y el
territorio, con la exigencia de responsabili-
dad al Estado.

A continuacién, compartimos algunas
herramientas que pueden ser Utiles para pro-
mover la rendicion de cuentas empresarial
como parte de una estrategia de seguri-
dad comunitaria:

)
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* Puntos Nacionales de Contacto
de la Organizaciéon para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE):
Los Puntos Nacionales de Contacto para la
Conducta Empresarial Responsable (PNC)
son oficinas creadas por los gobiernos miem-
bros de la OCDE o que voluntariamente se
adhieran para la promocién de las Lineas
Directrices de la OCDE para Empresas Mul-
tinacionales y las guias de debida diligencia
relacionadas, asi como recibir y tratar quejas
(denominadas “instancias especificas”). Hasta
la fecha, 51 paises cuentan con un PNC. Los
PNC son instancias no judiciales que pueden
abrir una ventana de comunicacién directa
con las empresas y tener un efecto positi-
vo en el perfil de un caso a nivel mediatico
y politico.

e Incidencia ante inversionis-
tas institucionales:
Al igual que cualquier empresa, los in-
versionistas institucionales tienen la
responsabilidad de respetar los derechos
humanos. Establecer comunicacién con
ellos y apelar a sus responsabilidades en
relacién con los criterios ASG (ambienta-
les, sociales y de gobernanza), asi como la
gestion del riesgo financiero, puede ser un
punto de presién importante para influir en
las entidades que reciben financiamiento y
otras partes interesadas, promoviendo asi
cambios en las practicas que contribuyen,
total o parcialmente, al abuso de derechos
humanos, incluidos los ataques a personas
y grupos que defienden derechos humanos.

e Mecanismos de rendicién de
cuentas de Bancos de Desarrollo e Ins-
tituciones Financieras:

Algunos bancos de desarrollo disponen de
mecanismos para que personas o colectivos
que consideran que se han visto negativa-
mente afectados por proyectos financiados
por estas instituciones puedan presentar una
queja de manera formal. Estos mecanismos
suelen contar con procesos independien-

tes y agiles para recibir y abordar las quejas.
Ejemplos de estas instancias incluyen el
Mecanismo Independiente de Consulta e
Investigacion y el Mecanismo de Gestién de
Reclamos (MGM) del Banco Interamericano,
asi como el Mecanismo de Responsabilidad
del Banco Mundial.

* Mecanismos de debida diligencia
en derechos humanos obligatoria:
A nivel internacional, se observa una ten-
dencia creciente por parte de los gobiernos
en la exigencia de que las empresas realicen
la debida diligencia en materia de derechos
humanos. La debida diligencia se refiere al
proceso continuo y participativo para iden-
tificar, prevenir, mitigar y responder a las
posibles consecuencias negativas de las
operaciones empresariales sobre los dere-
chos humanos.

Entre los esfuerzos mds destacados se en-
cuentran la Ley del Deber de Vigilancia de
Francia; la legislacion sobre la debida diligen-
cia en materia de trabajo infantil en los Paises
Bajos, y la Ley de Cadenas de Suministro
de Alemania. Estas leyes pueden incluir la
obligacion de diligencia debida para todas las
empresas a lo largo de las cadenas de valor
globales, requisitos obligatorios que van mas
alld de simples ejercicios de verificacion y
auditoria para abordar modelos empresaria-
les y practicas de compra irresponsables, asi
como un régimen de responsabilidad civil.



Dejamos este espacio para que registres las reflexiones y resultados
de los ejercicios y su lectura
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Como penultimo paso de esta guia, transfor-
maremos las conclusiones de las actividades
anteriores en compromisos y acciones que
podemos realizar.

En este paso tendremos conversacio-
nes para:

» Elaborar un protocolo de prevencién
» Elaborar un protocolo de reacciéon o
emergencia

Conceptos clave:

* Protocolos:

conjunto de acuerdos y pasos a seguir para
protegerse y mantenerse seguras en situa-
ciones especificas. Los protocolos se suelen
incluir en los Planes de Seguridad y sirven
para organizar las medidas de una forma facil
de entender e implementar.

* Protocolo de prevencién:
usualmente se realizan para espacios pun-
tuales como oficina o casa, con el fin de
atender momentos especificos como viajes,
asambleas o marchas, o para fortalecer las
capacidades de la organizacion, comunidad
o colectivos en temas como seguridad digital
y cuidados. Estos protocolos normalmente
contemplan una serie de acuerdos que todas
las personas de la comunidad u organizacion
consideran importantes implementar como
parte de sus actividades cotidianas. EL objeti-
vo de los protocolos de prevencidn consiste
en reducir la posibilidad que se materialicen
los hechos que nos pueden causar dafio. Los
protocolos de prevencion incluyen las po-
Liticas de seguridad bésicas del dia a dia de
toda organizacién o comunidad.

* Protocolo de emergencia:

conjunto de pasos concretos y realistas que
deben ser dados (reaccionar) para redu-
cir y/o mitigar el impacto de una agresion
que pone en riesgo nuestra integridad fisi-
ca o emocional como son las actividades
que hay que realizar ante la ocurrencia de
un hecho en especifico, las personas o gru-
pos responsables de cada actividad y los
tiempos estimados para su realizacion. Si
bien es cierto que tener un protocolo de
emergencia o respuesta no disminuira la
posibilidad de que el hecho o incidente de
seguridad se materialice (jpara eso estén los
protocolos de prevencién!), los protocolos
de emergencia nos dan la oportunidad de
mejorar nuestra reaccién ante los hechos,
pues buscan disminuir su impacto e incluso
su repeticion. Estos protocolos deben ela-
borarse para salvaguardar la vida, libertad,
integridad y seguridad de las personas que
conforman la comunidad u organizacién y
asegurar nuestro derecho a defender dere-
chos. Al ser planes de respuesta inmediata,
los protocolos de emergencia suelen invo-
lucrar a menos personas que los protocolos
de prevencion. Sin embargo, los pasos para
activar los protocolos de emergencia deben
ser de conocimiento de todas las personas
de la comunidad u organizacion.

* Flujograma:

un tipo de gréafica que muestra la secuencia
de pasos y decisiones de un proceso. Los flu-
jogramas ayudan a visualizar el orden de las
actividades que deben realizarse para com-
pletar una tarea o actividad.

Idea importante

ELl nimero de medidas de un protocolo de
seguridad puede variar dependiendo del
contexto y las capacidades de cada organi-
zacion o comunidad. Lo mas importante es
lograr acuerdos pertinentes y aplicables a
nuestros contextos.



Tras un andlisis de los hallazgos del paso
anterior, que considerd las capacidades,
vulnerabilidades, lugares y medidas iden-
tificadas para cada uno de los tres hechos
priorizados, Ana, Isabel, Marta y Luisa deci-
den proponer la creacién de protocolos de
prevencion y emergencia.

Luisa explica a las compafieras que los
protocolos de seguridad son documen-
tos prdacticos que describen acuerdos

Protocolo de prevencidn:
ayvda a reducir los incidentes

de sequridad y a preparar a la
Asociacién en caso de que estos
se materialicen.

Tomando en cuenta lo anterior, Ana propo-
ne iniciar el proceso de elaboracién de los
protocolos escribiendo en el pizarrén todas
las medidas identificadas en el paso previo
(DEFINIR) para que estén a la vista de todas
y procede a leerlas una por una.

Con las medidas claras, Ana pregunta
al grupo:

Para facilitar el analisis, Ana pide el apoyo
de Luisa y Marta para subrayar las medidas
preventivas que entre todas las compafieras
identifican durante el didlogo y propone que
se conviertan en tareas, para asi incluirlas en
el protocolo de prevencion.

para mejorar la seguridad. De esta mane-
ra, los protocolos suelen dividirse en dos
tipos: los protocolos de prevencién, que
buscan minimizar o prevenir que se pre-
senten los incidentes de seguridad, y los
protocolos de emergencia que tienen como
objetivo responder de forma inmediata a Llos
incidentes y disminuir su impacto. Luisa en-
tonces plasma en el pizarrén un resumen de
las definiciones:

Protocolo de emergencia:
si el incidente de sequridad ya se

materializé, este protocolo ayvda
o que la Asociacién atienda la
situacién y logre minimizar sv
impacto.




- Acompaiiar y acverpar a las compaiieras cvando son intimidadas;

- Aprender a distinquir entre informacidn sensible y no sensible;

- Realizar analisis de contexto de manera constante para informar las
decisiones gque toma la Asociacidn;

- Acordar un medio de comunicacién sequro para compartir informacidn

sensible y asi evitar la fuga de informacién;

- Realizar un reqistro y anadlisis de cada intimidacién para identificar posibles
agresores, contexto y/o actividad asociada;

- Formar o las companeras en herramientas para el mane jo del estrés;

- Cvando se presenta un caso de intimidacién, organizar un espacio para
compartir emociones e identificar impactos en las compaiieras de la
Asociacidn;

- Dar apoyo psicoemocional especializado o las compaferas directamente
oafectadas;

- En caso de que las compaieras estén de acverdo, implementar medidas de
sequridad individvales para aquellas que fueron directamente afectadas por la

intimidacidn (estas se acordaran seqin el caso);

- Emitir comunicado piblico para denunciar nvevos hechos;

- Compartir la valoracién de los hechos de intimidacién con el Frente de
Campesinos de la Sierra (FCS) para solicitar su apoyo en la implementacién de
las medidas.




- Acudir junto con una abogada (o integrante del Comité E jecutivo) al juzgado
0 al lugar donde estan detenidas las compaiieras;

- Acompaiiar y acverpar a las compaieras criminalizadas durante todo el
proceso legal;

- Tener un archivo actvalizado y con toda la documentacién de la Asociacién
en Cos0 5eo necesario,

- Organizar y mantener al dia la contabilidad de la Asociacién;

- Acordar cvatro medidas de cvidado para las manifestaciones (monitoreo,

siempre andar en qrupo , tener a la mano el directorio de emergencia y

programar lo actividad durante el dia);

- Organizar un directorio con los contactos de emergencia de todas las

compaieras para informar cvando se presenten estos hechos y ellos tengan

gue intervenir,

- Orqanizar un directorio de contacto de avtoridades y orqanizaciones clave a

nivel municipal, estatal, nacional e internacional,

- Acordar una ruta de acompafamiento con las abogadas de confianza para
otender este tipo de casos;

- Formar o todas las companeras en cémo reaccionar ante un escenario

de criminalizacidn,; por e jemplo, sobre los derechos o exiqir en proceso de

detencién arbitrario y o qué elementos prestar atencién para posteriormente

documentar los eventos de agresidn,;

- Tener un fondo de emerqgencio de la orqanizacidn;

- Identificar al menos dos orqanizaciones que tengan fondos de emergencia
para defensoras en riesqo (contacto clave, y requerimientos para la solicitud);

- Cvando se presenta un caso de criminalizacidn, organizar un espacio
para compartir emociones e identificar impactos en las compaiieras de la
Asociacidn;

- Dar apoyo psicoemocional especializado a las compadieras directamente
ofectadas;

- Emitir comunicado piblico para denunciar nvevos hechos;

-Recibir formacién sobre empresas y derechos humanos y rendicién de cventas
empresarial .




- Acompaiiar y acverpar a las compaieras victimas de la difamacién;

- Identificar un grupo de representantes de la Asociacién que pueda brindar
apoyo o las compaiieras afectadas, estableciendo un didlogo con sus pare jas y
familias para compartir el anadlisis de la sitvacién y solicitar sv respaldo hacia
el traba jo de la persona defensora y de la Asociacién (siempre y cvando las
compaieras estén de acverdo);

- Elaborar e implementar una estrateqgio de comunicacién para atender estos

cas0s, como hacer vso de las redes sociales para difundir el traba jo de la

organizacién, tener una formacién de vocerias para realizar declaraciones,

entrevistas, etc;

- Identificar medios de comunicacidn y periodistas locales con los que se

pveda establecer una relacién de confianza para difundir el trabajo de la

Asociacidn, principalmente tener el contacto de la radio comunitaria,

- Solicitar un espacio en las reuniones de la comunidad y del Frente de

Compesinos de la Sierra (FCS) para informar sobre el traba jo de la Asociacidn

y realizar actos de reconocimiento piblico de la labor de defensa que hacen

las companeras;

- Cvando se presenta un caso de criminalizacidn, organizar un espacio

para compartir emociones e identificar impactos en las compaiieras de la
Asociacidn;

- Dar apoyo psicoemocional especializado a las compaiieras directamente
oafectadas;

- Emitir comunicado piblico para denunciar nvevos hechos;

- Hacer consultas de informacién a instituciones pUblicas para obtener

informacidn sobre la empresa y el proyecto;

- Realizar un diagnéstico comunitario para identificar de manera

participativa los impactos que tiene la empresa en las comunidades;

- Pedir apoyo a una orqanizacién para que nos ayuvde a entender cédmo

funciona la empresa por dentro;

- Realizar acercamiento con orqanizaciones, comunidades y colectivos con

experiencia haciendo frente al poder corporativo.




cQué otras medidas agregarias ti a las listas?
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Ana destaca la importancia de incluir claramente en el protocolo de prevencién los nombres
de las personas responsables de cada medida, junto con un plazo especifico para completar-
las. En situaciones en las que la implementacién de la medida requiere recursos econémicos,
se debe asignar el presupuesto correspondiente.

De esta manera, después de mucho dialogo y acuerdos internos entre todas las compafieras,
Marta, Luisa, Isabel y Ana leen en voz alta los protocolos para los tres hechos:




Actividad

Responsable

Fecha Limite

Identificar un medio
de comunicacién
sequro para compartir
informacidn sensible.

Ano
(Presidenta)

Hay que hacer la
propuvesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusidn interna.

Programar, cada seis
meses, un espacio de
analisis de contexto

Yy mapeo de actores,
especialmente para
recolectar informacién
clave sobre lo

empreso minerao.

Isabel
(Vicepresidenta)

Hay que presentar un
calendario de reuniones
en la préxima reunidén
de la Asamblea para sv
aprobacién.

Llevar un registro de
incidentes de sequridad.

Lvisa
(Secretaria)

Implementar
Inmediotamente.

Asignar un punto en la
agenda de las Asambleas
mensvales para analizar
temas de sequridad,
incluyendo los incidentes.

Lvisa
(Secretaria)

A partir de la préxima
revunién de la Asamblea.

Buscar formacién para
el mane jo del estrés e
identificar a personas
v organizaciones que
pvedan brindar acom-
pafiamiento psicosocial
o la Asociacidn.

Patricia

Hay que hacer la
propuvesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusidn interna.

Organizar revnidn con el
Frente de Campesinos de
la Sierra para compartir

analisis y 9enerar

acverdos.

Ano
(Presidenta),
Isabel
(Vicepresidenta)
y otra
compaiera

(por definir)

Hay que hacer la
propuesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusidn interna.




Actividad

Responsable

Fecha Limite

Organizar el archivo de la
Asociacidn.

Lvisa
(Secretaria)
con el apoyo
de Mariana y
Sofia

Presentar resuvitados en
lo reunién mensval de
mitad de ano.

Actuvalizar la contabilidad
de la Asociacidn.

Marta
(Tesorera)
con el apoyo
de Ana
(Presidenta)

Presentar resvitados en
lo revunién mensval de
mitad de ano.

Acordar en Asamblea
cvatro medidas de cvidado
para las manifestaciones
(monitoreo, siempre

andar en grupo, tener a

lo mano vn directorio de
emergenciao y programaor
lo actividad en el dia).

Ana
(Presidenta)

e Isabel
(Vicepresidenta)

Hay que hacer la
propuesta en la
penvltima reunién de la
Asamblea para discusién
interna.

Organizar un directorio de
contactos de emergencia
de todas las compaieras.

Lvisa
(Secretaria)

Presentar propuesta en

la préxima reuvnién de la
Asamblea para discusidn
interna.

Organizar directorio de
contacto con avtoridades
Y orgonizaciones clave.

Lvisa
(Secretaria)
con el apoyo de
Sofia y Andrea

Presentar directorio en

la préxima reuvnién de la
Asamblea para discusién
interna.




Actividad

Responsable

Fecha Limite

Tener reunién con
abogadas para
acordar ruta de
acompaiiamiento a

casos de criminalizacidn.

Isabel
(Vicepresidenta)
con el apoyo de
Beatriz

Lo antes posible.
Presentar resvitados en
préxima Asamblea.

Identificar de 2 a

3 organizaciones

0 personas que
podrian formar a las
companeras en c6mo
reaccionar ante casos
de criminalizacidn.

Yésica

Presentar propuesta en

la préxima reunién de la
Asamblea para discusién
interna.

Elaborar presentacidn
sobre propuesta

de creacién de

fondo interno para
emergencias.

Marta (Tesorera)
e Isabel
(Vicepresidenta)

Presentar propuesta
en la penillitima reuvnién
de la Asamblea para
discusidn interna.

Hacer un listado de
organizaciones que

entrequen fondos

de emergencia para
enfrentar casos de
criminalizacidn.

Marta
(Tesorera)

con el apoyo de
Andrea

(sv hija)

Presentar listado en
préxima Asamblea.

Identificar de 2 a

3 organizaciones

0 personas que
podrian formar a las
companeras en c6mo
denunciar a la empresa
por la violacidén a
derechos humanos.

Yésica

Presentar propuesta
en la penillitima reuvnién
de la Asamblea para
discusidn interna.




Actividad

Responsable

Fecha Limite

Identificar compaieras
que pudieran apoyar a
las compaiieras afec-
tadas directamente.

Lvisa
(Secretaria)

Inclvir el punto en la
préxima Asamblea

Elaborar estrateqgia de
comunicacién para
otender casos de
difamacién.

Lvisa
(Secretaria)
con apoyo
de Angelo y
Valentina

Hay que hacer la
propuvesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusidn interna.

Hacer lista de
periodistas y medios de
comunicacidn o nivel
local para fortalecer
lazos de colaboracién.

Yésica y
Patricia

Presentar listado en
préxima reunidn de
Asomblea.

Elaborar propuesta
para el desarrollo

de actividades que
posicionan el traba jo
de la Asociacién a nivel
comunitario.

Ano
(Presidenta) e
Isabel
(Vicepresidenta)

Hay que hacer la
propuesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusidn interna.

Hacer solicitudes

de informacién a la
Secretaria de Minas

y a la Secretaria de
Economia para obtener
mas informacidn sobre
lo empresa.

Lvisa
(Secretaria)

Presentar el borrador de
solicitud de informacidn
en la préxima reuvnidén

de la Asamblea para
discusidn interna.

Elaborar propuesta para
desarrollar diagnéstico
y mapeo participativo
del impacto de la
empresa Sierra Mining
en los derechos de las

comunidades de la Sierra.

Angela Y
Valentina

Presentar propuesta de
encvesta en la Asamblea
para discusidn interna.




Actividad

Identificar de 2 a
3 organizaciones
que puvedan ayuvdar
a la Asocioacidn

en investigacién

corporativa.

Identificar 2 o 3
organizaciones o redes
de organizaciones

con experiencio en la
defensa del territorio
ante corporaciones
transnacionales.

Responsable

Lvisa
(Secretaria)

Isabel
(Vicepresidenta)

Fecha Limite

Hay que hacer la
propuvesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusidn interna.

Hay que hacer la
propuesta en la préxima
revnién de la Asamblea
para discusién interna.




Para la segunda actividad de este paso, Isabel comenta que, al momento de elaborar los
protocolos de emergencia, la comunicacion de los hechos de emergencia es uno de los ele-
mentos mas criticos a tomar en cuenta. Elementos como qué comunicar, a quién comunicar
y a través de qué medios, son aspectos esenciales que deben analizarse y discutirse con
mucho detalle. [sabel entonces propone una serie de preguntas para guiar la conversacion
y definir el mecanismo de comunicacién del protocolo de emergencia para atender los
hechos priorizados por las compafieras:

cQué cosas crees que son importantes a la hora de elaborar un
protocolo de sequridad?
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Después de dedicar un tiempo al andlisis de las preguntas y respuestas, Ana organiza las
conclusiones en un flujograma para facilitar la comprensién del proceso:

1. Compaiiera sufre incidente de
sequridad que pone en riesgo sv
integridad fisica y/ emocional
y necesita vna reaccién
inmediata

4. Punto focal de sequridad (v otra
persona) brinda primer apoyo y toma
nota de la sitvacién documentando los
hechos con el mayor detalle posible
y buscando contestar las prequntas:
cQué pasé? cDénde pasé? cCuando
pasé? cHay personas afectadas?
éCual es la sitvacion actval de
estas personas?

5. La compaiera afectada trata
de mantenerse comunicada para
recibir recomendaciones de
la Asociacidn

8. Punto focal de sequridad hace
sequimiento de la sitvacién cvanto
se considere necesario

2. Compaiera asume medidas de
sequridad personal y trata de
vbicarse en un lugar sequro

3. Compaiera comvunica la
situacion al nimero de emergencia
51-1234-56789 que tiene el punto
focal de sequridad. (En caso de
no responder, la compaiiera llama
a alguna otra integrante
de la Comisién de Sequridad
o del Comité E jecutivo)

6. Punto focal de sequridad comunica
los hechos a la Comisién de Sequridad
conformado por: Punto focal de
Sequridad, una integrante del Comité
Ejecutivo y una tercera compaiera

7. La Comisién de Sequridad
analiza la sitvacién y comunica las
recomendaciones a la compaiera
ofectada o través del Punto focal
de sequridad

9. Punto focal elabora registro de incidente

de sequridad y presenta a la Asamblea para

hacer ajustes a protocolos de prevencién y de

reaccién de acverdo con las necesidades




Con este punto listo, Ana, Isabel, Luisa y
Marta identifican las medidas del paso ante-
rior que no seleccionaron para el protocolo
de prevencién y las anotan en el pizarrén.
Con las medidas visibles, entre todas realizan
un analisis de cada medida hasta seleccionar
las mas pertinentes para incluirlas en el pro-

tocolo de emergencia.

Para hacer mas facil el ejercicio, Marta pre-

gunta al grupo:

- Acompaniar a la
compaiera o un lugar
sequro.

- Brindar
acompaiamiento
psicosocial a la(s)
persona(s) afectada(s)
y su(s) familia(s).

- Generar espacios de
reflexién colectiva para
identificar impactos

del hecho en otras
compaineras.

- Acordar las
medidas adicionales
que se identifiquen
colectivamente.

- Considerar emitir un
comunicado piblico.

- Registrar y analizar
el contexto de la
intimidacién.

De esta manera, entre todas acuerdan las

medidas para el protocolo de emergencia

para cada uno de los tres hechos:

- Acudir al juzgado o
ol punto donde esta
retenida la compaiiera.

- Brindar
acompaiamiento
psicosocial a la(s)
compaiera(s)
afectada(s) y su(s)
familia(s).

- Poner en marcha ruta
de acompaiiamiento con
abogadas de confianza.

- Activar o solicitar
fondo de respuesta
de emergencia para
solventar gastos
legales.

- Generar espacios de
reflexién colectiva para
identificar impactos

del hecho en otras
compaieras.

- Considerar emitir un
comvunicado piblico.

- Registrar y analizar
el contexto de la
criminalizacidn.

- Poner en marcha el
plan de comunicacién
en crisis para visibilizar
el traba jo de la
Asociacidn.

- Activar red de
contacto con
periodistas y
comvunicadoras
comvunitarias.

- Brindar
acompaiamiento
psicosocial o la(s)
persona(s) afectada y
su(s) familia(s).

- Generar espacios de
reflexién colectiva para
identificar impactos

del hecho en otras
compaieras.

- Considerar emitir un
comunicado piblico.

- Registrar y analizar

el contexto de la
difamacién.




- Definicién de los incidentes de
sequridad que busca atender.

Ejemplo: Intimidacidn: un tipo de
agresién que tiene como objetivo
atemorizar a las defensoras
mediante alqin gesto, expresién y/o
accién que anticipa o anuncia la
posible materializacién de un daiio.

- Mecanismo de comunicacién en
emerqgencias (flujograma) con
explicacién clara de cada uno de
los pasos.

Por su parte, Ana anota otros elementos que puede incluir el protocolo de emergencia:

- Medidas de reaccién o emergencia
para cada incidente con responsables
claramente definidos.

- Directorio con los teléfonos
de contacto de las personas
involucradas en la implementacidn.

- Presupuesto necesario en caso de
ser requerido.

Ana agrega que es crucial que, en caso de querer incluir a personas externas a la Asociacion
en el protocolo de emergencia, estas tengan total claridad sobre surol y el alcance de su
participacion. Un ejemplo son las colectivas de abogadas que pueden brindar apoyo en
casos de criminalizacion.

cQué otros elementos agregarias tU al protocolo de emergencia?




Isabel considera la importancia de responder
agilmente a las situaciones de emergencia y,
finalmente, propone realizar un pequefio si-
mulacro a través de la metodologia de juego
de roles para poner a prueba el mecanismo
de comunicacion (flujograma) del protocolo
de emergencia para casos de intimidacion.
Para este ejercicio, se identifican cuatro
compaferas voluntarias y se les asignan los
siguientes roles de forma aleatoria:

|. Compafiera afectada

2. Punto Focal de Seguridad (Integrante # |
de la Comisién de Seguridad)

3. Integrante de Comité Ejecutivo (Inte-
grante #2 de la Comisién de Seguridad)

4. Compafiera de la Asociacién (Integrante
#3 de la Comision de Seguridad)

- éLa compaiiera afectada sabia
cémo reaccionar en esta sitvacién?
(Esto incluye a quién acvudir, el medio
y el tipo de informacién que tenia
que compartir)

- éLa companera que recibié la
comunicacién sabia cdmo responder
a la llamada?

- ¢Cémo fue el proceso de toma de
decisiones al interior de la Comisién
de Sequridad?

Tras la discusiéon, Marta hace ajustes al
flujograma con el propdsito de facilitar
suimplementacion.

Para la conclusion de este paso, Luisa resalta
que, al implementar medidas de seguridad

Después de asignar los roles, Isabel compar-
te con la compafiera que tiene el papel de
defensora afectada una hoja de papel con un
mensaje amenazante (escenario de intimida-
cién) y pide que reaccione como si la hubiera
recibido por mensaje de texto, mientras se
encontraba dando un taller en la comunidad.
Con el escenario listo, Ana solicita a las per-
sonas que cumplan los pasos acordados en
el flujograma, incluyendo la conversacién al
interior de la Comisién y la toma de decisio-
nes sobre las medidas a implementar.

Después del simulacro, Marta toma La pala-
bra y facilita el didlogo a partir de una serie
de preguntas que anota en el pizarrén.

- ¢Qué tipo de medidas se van

a implementar? éSe incluyen
medidas para atender la sitvacién
emocional de la compaiera?

- (Cémo se comunicaron las medidas

o la compaiiera afectada?

- cEntre las medidas seleccionadas
se incluyeron acciones especificas
paroa myjeres defensoras?

de forma continua, pueden convertirse
eventualmente en practicas habituales que,
a su vez, se transforman en capacidades de
la Asociacion.
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Claves para el paso 7:

IMPLEMENTAR

{Qué medidas podemos tomar para pro-
teger nuestra privacidad en linea?

A medida que las herramientas y platafor-
mas digitales se convierten en elementos
esenciales para organizaciones, colectivos y
comunidades defensoras, la seguridad digital
y el conocimiento sobre las tecnologias se
hacen cada vez mds necesarios. Sin embargo,
el acceso a las tecnologias de la informacion
no es igual para todas las personas y grupos
de poblacién. A esta desigualdad de acceso
se le conoce como brecha digital.

Reconocemos que existe una brecha digital,
pero que cada dfa resulta mas estratégico y
necesario el uso de esas herramientas y pla-

taformas, por lo cual, compartimos una serie
de recomendaciones para el desarrollo de
estrategias colectivas de cuidados digitales*”

|. ldentificar los dispositivos (celulares,
computadoras, etc.) y plataformas que usa-
mos para intercambiar informacién y acceder
a espacios y medios tecnolégicos y sociales.

2. Crear (y recordar) contrasefas
seguras para todos los dispositivos y plata-
formas. Esta es una de las recomendaciones
mas comunes y practicas, pero no por eso
menos importante. Las contrasefias son
muchas veces el Unico candado para ac-
ceder a las cuentas. Para crear contrasefias
seguras se recomienda que sean largas (mi-



nimo |3 caracteres); privadas y Unicas (no
repetir lLa misma contrasefia en mas de una
cuenta); que se mezclen letras, nimeros y
simbolos, y, finalmente, que se cambien
con regularidad.

3. Asegurar los perfiles en redes so-
ciales (Facebook, YouTube, WhatsApp, X/
Twitter, Instagram, Tik Tok, entre otras). Iden-
tificar qué informacién se quiere compartiry
con quiény cual es el objetivo con el que se
utiliza cada una de las redes sociales.

4. Activar la verificacion de dos pasos.
Estos sistemas incluyen un paso adicional
para acceder a correos electrénicos, mensa-
jeriainstantaneay redes sociales. El ejemplo
mas comun es un codigo de 4 a 6 digitos que
una persona recibe por mensaje de texto
al teléfono celular después de introducir
una contrasenfa.

5. Utilizar aplicaciones de mensajeria
instantanea seguras. Hoy en dia, Signal des-
taca como la mejor aplicacion de mensajeria
en materia de seguridad, superando a otras
mas conocidas como WhatsApp y Telegram.

6. Actualizar aplicaciones y sistemas
operativos. La mayoria de las actualizacio-
nes incluyen mejoras a los esquemas de
seguridad, por lo que es sumamente impor-
tante aceptar las actualizaciones tan pronto
sean notificadas.

7. Navegar paginas que inician con ht-
tps. Las paginas que inician con https son mas
seguras que aquellas que inician con http.

8. Realizar reuniones virtuales a través
de plataformas seguras con sistemas cifrados
de extremo a extremo o usar las configura-
ciones de seguridad de las plataformas.

¢Coémo activamos nuestras redes
de aliadas?

Una de las lecciones transversales de la
gestion de la seguridad es la importancia de
estrechar lazos de solidaridad y colabora-
cion con otras organizaciones como parte
de nuestras estrategias. Sin embargo, en oca-
siones no tenemos claro cémo estas redes
pueden activarse o ponerse en practica ante
un hecho de inseguridad que nos afecta. A
continuaciéon, compartimos tipos de apoyo
que podemos tomar en cuenta al promo-
ver la conformacién de una red de aliadas,
tanto a nivel local como nacional e interna-
cional. Lo anterior con el fin de promover la
seguridad de las organizaciones, colectivos
y comunidades defensoras:

* Asesoria o acompaifamiento juridico:
es esencial cuando buscamos interponer
una denuncia o estamos ante un escenario
de criminalizacién contar con personasy or-
ganizaciones expertas en los marcos legales
que puedan fortalecer nuestra capacidad de
acceso a la justicia.

e Visitas, misiones politicas o de
observacién:

las visitas a lugares de alto riesgo pueden

ayudar a generar una presencia protectora y

a proyectar un respaldo a los actores locales

que se visitan.

e Denuncias o acciones de respaldo
publico:

sirven para amplificar los mensajes de la co-
munidad o colectivo y demostrar solidaridad
de otros actores. Aqui se incluyen activida-
des de incidencia politica como reuniones,
cabildeo, manifestaciones, protestas, en-
tre otras.



https://im-defensoras.org/es/2020/08/manten-la-calma-y-defiende-el-territorio-digital-guia-de-seguridad-informatica/
https://im-defensoras.org/es/2020/08/manten-la-calma-y-defiende-el-territorio-digital-guia-de-seguridad-informatica/
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* Apoyo o acompaitamiento psicosocial:
muchas organizaciones ofrecen acompafia-
miento para fortalecer a otras organizaciones
y personas frente a los impactos que genera
la violencia sociopolitica. Acompafiamiento
que puede ser clave en situaciones de crisis
y emergencia.

e Asistencia humanitaria:

en ocasiones, las redes o aliadas brindan
apoyo para garantizar el acceso a servicios
basicos como alimentacion, atencion médi-
ca, agua, refugio, entre otros, en emergencias
como desplazamientos, confinamiento, con-
flictos armados y desastres naturales.

* Fondo de emergencia multipropésito:
existen fondos especiales para fortalecer
la capacidad de las comunidades para res-
ponder ante situaciones de riesgo. Algunos
de estos fondos cubren aspectos como
transporte, infraestructura, evacuaciones de
riesgo, asistencia legal y mas.

 Formacién en seguridad integral u
holistica:

varias organizaciones ofrecen talleres y

espacios de formacién en una variedad de

temas relacionados con la seguridad, que

abarcan desde la seguridad personal hasta

cuidados y seguridad digital.



Dejamos este espacio para que registres las reflexiones y resultados
de los ejercicios y su lectura
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Paso 8:
ACTUALIZAR

Como ultimo paso en este proceso, es
fundamental mantener un seguimien-
to constante y actualizar regularmente el
plan y sus protocolos correspondientes.
Este monitoreo y la capacidad de ajustar el
plan permitirdn una respuesta mas eficaz y
pertinente en la medida que evoluciona el
contexto y cambian los niveles de riesgo
para la comunidad o colectivo.

Para este paso proponemos realizar:

* Reuniones de seguimiento
e Reuniones de actualizacidon




En consulta con las compafieras de la Asociacién, Luisa, Ana, Isabel y Marta acuerdan rea-
lizar un seguimiento al Plan de Seguridad Comunitaria cada dos meses, como parte de la
agenda de la Asamblea Mensual de AMUDESI. Proponen que el seguimiento se lleve a cabo
mediante un analisis detallado de la implementacién de las medidas de los protocolos, con
el objetivo de evaluar aspectos como:

* Avances * Lecciones aprendidas
» Dificultades o necesidades * Propuestas de modificaciones

El Comité entonces identifica preguntas que podrian integrarse en el punto de la Asamblea
mensual para el seguimiento al Plan:

- ¢Qué elementos del contexto han
cambiado de manera relevante

<Qué otras prequntas agregarias
t0 a la lista?

durante los Ultimos meses y pueden
tener un impacto en nvestra
sequridad (para bien o para mal)?

- (Qué elementos del Plan Si

estan funcionando? ¢El Plan esta
atendiendo efectivamente las
necesidades actvales de sequridad
de las compaiieras? ¢Por qué?

- ¢Qué elementos del Plan NO estan
funcionando? ¢Por qué?

- (Qué hemos aprendido de la
implementacién del Plan en estos
meses? cTenemos lecciones o buenas
practicas para mejorar la sequridad
de las companeras?

- (Qué podemos hacer para me jorar

la implementacién del Plan en el
futuro y con esto fortalecer la

sequridad de las compaiieras?
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Asimismo, entre todas las compafieras se
acuerda que la actualizacion del Plan se
harad cada seis meses o antes si se considera
necesario. Se decide que el espacio de ac-
tualizacion serd un taller de por lo menos
medio dia y se enfocard en los siguien-
tes objetivos:

|. actualizar el anéalisis de contex-
to, incluyendo el mapa social y el mapa
de actores;

2. actualizar y analizar la linea de
tiempo con los nuevos de incidentes de se-
guridad para identificar si hay necesidad de
priorizar nuevos hechos.

3. definir medidas para nuevos hechos
por medio de un analisis de las vulnerabili-
dades y capacidades especificas que tiene la
Asociacion.

4. eliminar, agregar o ajustar medidas
para los escenarios de amenaza que ya se
encuentran en curso a partir de la nueva in-
formacion y los seguimientos periédicos.

Finalmente, el Comité decide construir una
propuesta de agenda para los talleres de ac-
tualizacion de los proximos meses:

Bienvenida y presentacion de obje-
tivos del taller de actualizacion

Revision y actualizacion del mapa
mapa social

Revision y actualizacion de mapa
de actores

Revision y actualizacion de Linea
de tiempo

|dentificacion de medidas de preven-
cidn y emergencia para nuevos
echos (en caso de ser necesario)

Revisién y actualizacion de medidas
existentes

|dentificacion de compromisos
del taller

Conclusiones y cierre del taller

Antes de cerrar el proceso desde AMUDESI,
las compafieras deciden tener una reunién
de socializacion del proceso de construc-
cion del Plan con el Frente de Campesinos
de la Sierra (FCS) con el objetivo de iden-
tificar posibles mecanismos de apoyo y
fortalecer la articulacién entre ambas orga-
nizaciones para mejorar las condiciones de
seguridad para quienes defienden los dere-
chos humanos en la Sierra.

Para concluir este camino, Ana, Marta, Lui-
sa e Isabel invitan a todas las compafieras
a una reunién en el parque para celebrar
la implementacion y puesta en marcha del
Plan de Seguridad Comunitaria construido
colaborativamente a lo largo de las reunio-
nes. Durante este encuentro, las compafieras
confirman su compromiso de continuar tra-
bajando juntas, de fortalecer la seguridad
y solidaridad entre todas, y de estar alertas
para adaptar y mejorar el plan segin las ne-
cesidades que surjan.
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Claves para el paso 8:

ACTUALIZAR

¢Como generamos consenso al interior
de nuestras organizaciones y colectivos?

La habilidad de generar consensos es, sin
duda, una de las herramientas mas importan-
tes en la vida de toda comunidad o proceso
organizativo. Contar con un procedimiento
para la generacién de consenso, entendido
como un mecanismo mediante el cual enun
grupo se discuten y se modifican propues-
tas hasta llegar al punto donde la propuesta
recibe un minimo de aceptacién por todas
las partes, puede ayudar a una organizacion
o comunidad de varias maneras, entre ellas:

|.  aque todas las personas se sientan
escuchadas y atendidas;

2. que se logre idear mejores solucio-
nes a los problemas identificados, ya que
involucran la participacion de un mayor nd-
mero de personas;

3. mejorar el proceso de implementa-
cion de las soluciones, ya que la decision fue
tomada como grupo

4. mejorar el sentido de cooperacion
y colaboracién al interior de la comunidad
O grupo.

Cuando hablamos de seguridad, la ge-
neracién de consensos es especialmente
importante porque nos sirve para definir,
acordar e implementar medidas de seguridad
que conformaran nuestro Plan de Seguri-
dad Comunitaria.



Sin embargo, llegar a un punto donde un
grupo o comunidad tiene las herramientas
para promover un escenario de toma de de-
cisiones por consenso implica realizar una
serie de acciones de manera previa:

* Enprimer lugar, debemos identificar
quiénes forman parte de nuestra organiza-
cién o comunidad, asegurando que todos y
todas tengan la oportunidad de participar y
tomar decisiones.

* Ensegundo lugar, se debe promover
una cultura donde los espacios de gene-
raciéon de consensos y dialogo no se vean
como momentos para la confrontacién, sino
como espacios para escuchar las opiniones
de las demds personas y construir mejores
propuestas; esto incluye promover confian-

za entre las personas que participan de este
proceso, buscando que todas compartan un
sentido o propdsito en comun.

* En tercer lugar, se debe determinar
de manera clara y concisa el proceso de
consenso y compartirlo ampliamente con
las personas que tomardn parte de este, per-
mitiéndoles asi hacer preguntas y consultas
sobre el procedimiento.

Finalmente, hay que enfatizar que el proce-
so requiere invertir tiempo suficiente en la
preparacion y discusion de las propuestas. Es
fundamental que las reflexiones anteriores
se realicen tomando en cuenta los procesos
de toma decision histéricos y auténomos
desarrollados por las organizaciones, co-
lectivos y comunidades defensoras.
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Conclusion

Con esta guia, nuestro objetivo es propor-
cionar herramientas sencillas y practicas que
contribuyan a garantizar la seguridad de las
mujeres defensoras de derechos humanos
a nivel comunitario. Al enfatizar el enfoque
participativo, aspiramos a que esta guia se
convierta en un material para orientar pro-
cesos de construccion colectiva de planes 'y
protocolos de seguridad comunitaria. Nuestro
proposito es resguardar la vida, libertad, bien-
estar, integridad y seguridad de las mujeres
defensoras, al mismo tiempo que fortalece-
mos los procesos organizativos que sustentan
la defensa de los derechos de las mujeres y
los derechos colectivos de los pueblos, co-
munidades y organizaciones.

Esperamos que la reflexién y metodologia
presentadas por ProDESC en este documen-
to inspiren la creacion de nuevos paradigmas
para la seguridad y proteccion de mujeres de-
fensoras comunitarias. Esta gufa representa un
compromiso para reconocer y fortalecer los
liderazgos de las mujeres en los procesos de
toma de decisiones sobre medidas, planes
y protocolos de cuidado y bienestar colec-
tivo, tanto en América Latina como en todo
el mundo.
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